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§8 Arsrapport 2023, Vardval Visternorrland, Primiirvard

Diarienummer: 23RS11887
Arendeansvarig: Gun-Britt Milioris
Handldggare: Eva Billberg

Beslut:

Vérdvalsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

att faststilla upprittad Arsrapport 2023 for Vardval Visternorrland, Primérvérd.

Arendebeskrivning
Sammanfattning utifran 2023 ars uppfoljning:

Antal besok till 1akare &r 1 stort sett oforédndrat sedan 2022. Antal besok till ovrig
personal har dkat.

Vardgarantins tillgédnglighetsmatt méits utifrdn mojligheten att {2 telefonkontakt
samma dag samt att vid behov fa en medicinsk bedomning inom tre dagar av en
legitimerad vardpersonal. Bdda tillgdnglighetsmétten har forsdmrats sedan 2022.

Generellt har det skett en 6kning av antal personer som fatt hdlsosamtal for
aldersgruppen 40—50 och 60 aringar, variationer finns i lanet.

En sdmre aterbesoksfrekvens dn riket for personer med kronisk sjukdom beskrivs
bero pa personalbrist.

Influensavaccinationerna har okat i ldnet mycket beroende pa Regionens
vaccinationsenhet som startades under 2023.

Primédrvardsramen som helhet visar ett dverskott pé totalt 14,2 mnkr for 2023. De
poster med storst Gverskott inom ramen dr vardpeng, folkhélsa, ldkemedel och
ersittning AT/BT/ST med ett sammanlagt dverskott pa 11,4 mnkr.

Bakgrund
Vérdval Visternorrland ansvarar for att genomfora regelbundna uppfoljningar
(&rsrapport) utifran Uppdrag Primérvard.
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Uppfoljningen bygger pa ett antal kvalitetsindikatorer dér savil regionens egna
hilsocentraler som de privatdrivna vardcentralerna ska analysera sina resultat och 1
de fall mélen inte natts, ange vilka dtgidrder som kommer att vidtas for att nd malen.

Beslutsunderlag
Arsrapport, for Vardval Visternorrland, Primérvard 2023, bilaga
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§9 Arsrapport 2023, Virdval Visternorrland, Barn och unga vuxna,

allmintandvard

Diarienummer: 23RS11888
Arendeansvarig: Gun-Britt Milioris
Handlaggare: Eva Billberg

Beslut:
Vardvalsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

att faststilla upprittad Arsrapport 2023 for Vardval Visternorrland, Barn- och unga
vuxnas allméntandvard.

Arendebeskrivning

Trettiosex tandvardskliniker ansvarade for barn-och unga vuxnas allméantandvard
under 2023. Av dem var tjugotva kliniker privatdgda och fjorton kliniker bedrevs av
Folktandvarden (FTV) i ldnet.

Ingen markant fordndring 1 valet av klinik har skett under aret och procentuellt har
Folktandvérden flest listade barn -och unga vuxna 89,60% och privata tandkliniker
10.40%

Barn och unga vuxna som inte fatt sin undersokning inom revisionsintervalls tiden
(+6 manader) var i genomsnitt 4 747 per ménad. I den redovisningen finns inte
Folktandvérdens klinik i centrala Sundsvall och Ornskoldsvik med, pga. beslutat
projekt.

En mindre forsdmring noteras for kariesfria 3 aringar respektive en forbattring av 6
och 12 aringar mellan aren 2022 och 2023.

Bristen pa tandlékare och tandhygienister dr fortsatt hog speciellt hos
Folktandvarden men en viss brist finns dven pa privata kliniker.

Tandvardsersittningen redovisar overskott med 4,5 mnkr for tandvardserséttningen
under 2023. Resultatet relateras till att tandvardspeng inte utbetalas niar behandling
ej skett inom revisionstiden med tilligg av sex manader.
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Bakgrund

Vérdval Visternorrland ansvarar for att genomfora regelbundna uppfoljningar
(arsrapport) utifrdén Uppdrag Barn- och unga vuxnas allméntandvard.
Uppfdljningen bygger pa ett antal kvalitetsindikationer dér regionens egen tandvard
och privata kliniker med avtal enligt valfrihetssystemet ska analysera och
kommentera sitt resultat.

Beslutsunderlag
Arsrapport 2023 for Vérdval Visternorrland, Barn och unga vuxna, bilaga
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§ 10 Yttrande 6ver remiss frian Socialdepartementet; SOU 2023:82 Okad

kontroll over tandvardssektorn

Diarienummer: 24RS1073
Arendeansvarig: Gun-Britt Milioris
Handldggare: Anders Jaktlund

Beslut:
Vérdvalsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

att avge “Yttrande dver remiss; SOU 2023:82 Okad kontroll dver
tandvardssektorn”

Arendebeskrivning
Region Visternorrland har beretts tillfdlle att limna synpunkter pa remiss om
betinkandet Okad kontroll éver tandvérdssektorn (SOU 2023:782).

Bakgrund

Regeringen beslutade den 7 juli 2022 att tillkalla en sérskild utredare med uppdrag
att se over fragan om stirkt tillgang till tandvard for valdsutsatta ur ett brett
perspektiv och ldmna forslag som stérker deras ratt till ersdttning vid tandskador.
Utredaren skulle vidare ldmna f6rslag som bidrar till 6kad kontroll 6ver
tandvardssektorn for att komma till ritta med att oseridsa aktorer missbrukar det
statliga tandvardsstodet. Ett delbetdinkande som avser delarna i de ursprungliga
direktiven om 6kad kontroll over tandvérdssektorn ldmnades i november 2023.

Utredningen har haft i uppdrag att analysera och bedéma om det ar [dmpligt att
infora tillstdndsplikt och dgar- och ledningsprovning for privata vardgivare som ar
anslutna till det statliga tandvérdsstddet och vilka regeldndringar och andra
forutséttningar som i sa fall krévs.

Vidare har utredningen haft i uppdrag att analysera hur myndigheternas mdjlighet
att genomfora kontroller och att stoppa utbetalningar till vardgivaren kan forbéttras
och ldmna forslag pa hur det kan ske.

[ uppdraget har ocksa ingatt att analysera och ldmna forslag pa hur myndigheterna
kan fa en starkt mgjlighet att kontrollera vem som utfort varden.
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Forvaltningens bedomning

Villkor for att bedriva tandvard

Regionledningsforvaltningen och Folktandvarden i Vasternorrland vill framfora att
de gérna ser att dven Stralsdkerhetsmyndigheten (SSM) tillfrdgas innan tillstand
beviljas for att sdkerstilla en god patientkvalitet dven 1 det radiologiska arbetet.

De anser dven att det dr olyckligt att utredningen med sitt forslag tilldter ansokan
for verksamheten som endast &r riktad till barn under 18 ar. Det finns fler utsatta
grupper att virna om som 1 likhet med barn och ungdomar ocksa har en begrénsad
autonomi. Det dr viktigt att d&ven dessa grupper virnas om det &r syftet med att
specificera vilken aldersgrupp verksamheten ér riktad till. Alla medborgare som
soker till den svenska tandvarden ska erhalla en &ndamalsenlig och sdker tandvard.

Forvaltningarna vill pépeka att det kommer att kridvas utdkade resurser for
kvalificerade beddmningar vid misstanke om bedrigerier och felaktiga
utbetalningar, i enlighet med forslaget om att regionerna fir en skyldighet att
anméla om tandvardsverksamhet bedrivs yrkesmaéssigt utan tillstdnd eller om
tillstaindshavares 1dmplighet kan ifrdgasattas.

Villkor for anslutning till Forsikringskassans elektroniska system
Regionledningsforvaltningen och Folktandvérden stéller sig positiva till att villkor
om forekomst 1 vardgivarregistret ska kridvas for anslutning, om dndringen 1
forfattningen anpassas for regionalt bedriven tandvard, och inte formuleras sa att
tillstdnd blir det avgorande rekvisitet, utan att forekomsten 1 IVO:s register ska vara
det krav som uttrycks i forfattningstexten.

Forvaltningarna avvisar forslaget om att Forsékringskassan ska fé ta ut en avgift for
att vara ansluten till det elektroniska systemet. Enligt den statliga
finansieringsprincipen ska inte regionen behdva hoja skatten eller prioritera om sin
verksamhet for att finansiera nya statliga uppgifter.

Villkor for och kontroll av utbetalning av statligt tandvardsstod
Forvaltningarna vill framf6ra att det bor finnas ett nationellt behov av ett system for
automatiska kontroller som kan ge dven de mindre regionerna mojligheter att pa ett
systematiskt sitt granska tandvardsgivarna avseende det regionala tandvardsstodet
for en réttvisare och mer jamlik hantering samt 6kad rattssékerhet.

Enligt betidnkandet ska statligt tandvardsstod dven fa ldmnas om tandvarden
delegerats 1 enlighet med PSL och andra tillimpliga foreskrifter om delegation, och
hér vill forvaltningarna peka pa vikten av att studenter med tillféllig legitimation,
samt kompetensvixlade medarbetare, behover ges mojlighet att kunna ta betalt 1
systemet.
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Forvaltningarna stiller sig negativa till forslaget om att behandlare ska underteckna
underlaget for berdkning av statligt tandvardsstod, om det innebdr en massa extra
administration. Det kan komma att innebdra omfattande anpassningar av
systemstdd som skiljer sig 4t mellan regionerna. I stéllet foreslés att infora utdkade
kontroller for de som till storsta delen anvénder det statliga tandvardsstodet. |
utredarens forslag ska behandlaren med elektronisk underskrift pé heder och
samvete intyga riktigheten av uppgifterna om den utférda tandvéarden.

Beslutsunderlag

Remiss frin Socialdepartementet; SOU 2023:82 Okad kontroll éver
tandvérdssektorn, bilaga

Sammanstdllning av betidnkandets forslag och forvaltningens beddmningar, bilaga
Yttrande dver remiss; SOU 2023:82 Okad kontroll éver tandvérdssektorn, bilaga

Beredning
Hilso- och sjukvardsndmnden 27-28 mars 2024
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§ 11 Patientsikerhetsberiittelse 2023

Diarienummer: 24RS1232
Arendeansvarig: Sofia Pettersson
Handlaggare: Ingrid Hammarstrand, Mikael Saric, Chatrine Viklander

Beslut:
Vardvalsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

att godkinna Patientsékerhetsberittelse for 2023 inom regionstyrelsens
ansvarsomrade som vardgivare.

Arendebeskrivning

Enligt patientsidkerhetslagen ska vardgivaren varje ar upprétta en
patientsékerhetsberittelse. Syftet med patientsdkerhetsberéttelsen ér att redovisa
strategier, méal och resultat av arbetet med att forbdttra patientsdkerheten.
Patientsékerhetsberéttelsen ska formedla resultat utifrdn satsningsomréden i den
regionala handlingsplanen for patientsékerhet inom hélso- och sjukvard och
tandvérd. Arbete ar en del av vardgivarens ledningssystem for patientsikerhet.

Forvaltningens bedomning
Januari 2023 blev stodfunktionen inom patientsidkerhet en del av hilso- och
sjukvardsledningen. Mélsittningen ar att det ska forenkla och forbéttra
patientsdkerhetsarbetet 1 region Visternorrland. Inom regionen pagar redan idag en
rad olika arbeten inom de prioriterade fokusomradena. Dédremot saknas en samlad
bild dver vad som pagar pa helheten och hur de samverkar for att nd mélet med
Okad patientsikerhet. Vi ser ocksé i de métningar som genomforts tex av
vardrelaterade infektioner, att forbattringen over tid varit alltfor liten eller uteblivit.
Vi konstaterar ocksé att den kontinuerliga uppfoljningen behover stirkas for att
ledningens engagemang ska bli tydlig och avspegla sig pé sékerhetskulturen. En
samsyn om nuldget dr ocksd nodvandigt dels for att skapa engagemang, dels for att 1
nista steg prioritera rétt insatser. Den arliga handlingsplanen ska sedan avspegla
nuldget sa att verksamheterna pa medarbetarniva kinner sig delaktig 1 utformningen
och pé sitt ocksé far mojlighet att forsta prioriteringar och insatser. For att
mojliggdra detta prioriteras foljande aktiviteter det kommande éret.
e Ta fram en nuldgesbild av de grundlidggande forutséttningarna
o Kartlagga pagiende aktiviteter inom patientsikerhetsomradet samt pa vilket
sétt de samverkar
e Identifiera luckor i patientsidkerhetsarbetet
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e Utveckla och askadliggora pa det sétt vi arbetar med patientsdkerhet inom
region Visternorrland

e Ta fram en handlingsplan for arbetet med att skapa ett hallbart system for
hantering av handelseanalyser

e Utifran den samlade bilden av ovanstaende aktiviteter succesivt stirka arbetet
under aret samt utforma handlingsplanen f6r 2025

Beslutsunderlag
Patientsikerhetsberittelse 2023, bilaga
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§12 Kartliggning av nuléige for vard- och stodinsatser till psykisk hilsa

Diarienummer: 22RS1631
Arendeansvarig: Gun-Britt Milioris, Kristina Martensson
Handldggare: Anders Jaktlund

Beslut:
Vérdvalsutskottet foreslar att regionstyrelsen beslutar

att infora en gemensam mottagningsfunktion 1 hela lanet for barn och unga med
psykisk ohélsa enligt tidigare genomford utredning om ”En vég in” for barn och
unga, inom ramen for befintliga resurser;

att utreda forutséttningarna for att utveckla psykosociala team som ett sdrskilt
uppdrag pa négra hélso- och vardcentraler inom ramen for befintliga resurser;

att ovriga rekommendationer genomfors av berdérda verksamheter inom ramen for
befintliga resurser; samt

att lagga rapporten till handlingarna.
Vérdvalsutskottet beslutar for egen del

att forvaltningen ges i uppdrag att dterkomma till utskottet med information
avseende fOrsta och andra att-satsen i beredningens forslag.

Arendebeskrivning

Uppdrag till regiondirektor efter remissyttrande "God och néra vérd - rétt stod till
psykisk hilsa" (21RS6302). Beslut om uppdrag i ett forsta steg. Genomfors av
Vérdval och LSO Psykiatri.

Bakgrund

I augusti 2021 yttrade sig Region Visternorrland 6ver remiss fran
socialdepartementet; Betdnkandet God och Néra vard - Ratt stod till psykisk hélsa
(SOU 2021:6) (21HSN1451).

I yttrandet framgick att regionen idag har behov av en 6verblick dver vilket stod
man ger for personer med léttare psykiska besvér 1 hela verksamheten och hela
vardkedjan. Det konstaterades ocksa att den utveckling av stdd till psykisk hélsa
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som betédnkandet rekommenderade kan vara kostnadsdrivande. Regionstyrelsen
beslutade att ge regiondirektoren i uppdrag att ta fram plan for kartldggning av
nuldge for stod till psykisk hélsa i1 hela regionens verksamhet och vardked;ja.

I tjansteutlatandet framgar ocksa att regionens arbetsgrupp for remissen beddomer att
det kan bli aktuellt att, baserat pa diskussionen i betédnkandet, identifiera vilka
utvecklingsinsatser for stod till psykisk hédlsa som kan vara mest aktuella och
prioriterade 1 Region Visternorrland.

Betinkandet innehaller en vision for hur stdd till psykisk hilsa bor utvecklas
framover. Samtidigt slar betdnkandet inte fast exakta nivaer eller exakt hur det ska
goras. Det pekar istéllet ut en riktning och ger olika forslag pa vad som kan goras.
Anledningar till detta som anges i1 betdnkandet dr att det saknas evidens for att sl
fast vad som &r bésta sitt att ge stod samt respekt for den kommunala
sjalvstandigheten.

Haélso- och sjukvardsndmnden har tidigare yttrat sig oss dver revisionsrapporten
”Granskning av samverkan kring barn och unga med psykisk ohélsa” och har dér
foreslagit att man ska kartldgga utbudet och innehéllet i det regionens primérvard
erbjuder barn och unga med psykisk ohélsa. Dérfor bor d&ven barn och unga fran sju
ars alder och uppat inga i kartlaggningen.

Forvaltningens bedomning

Kartldggningen har genomforts i dialog med Vardval Visternorrland och
Vérdomrade psykiatri-habilitering, samt med de ideella foreningarna som ingar i
NHPS Visternorrland.

Kartldggning av vilket stod eller vérd, eller behandlingsmetoder och
behandlingsformer som tillimpas inom primérvarden har genomforts med direkt
fragestéllning till samtliga hélso- och vardcentraler, som getts mdojlighet att beskriva
vad tillampas for de olika diagnoskoderna/dtgérdskoderna som angetts inom deras
verksamhet.

Kartldggningen av patienternas syn pa primarvardens stod till psykisk hilsa har
genomforts i form av en enkét som utformats tillsammans med ideella
organisationer inom ramen for NHPS Visternorrland. Urvalet for unders6kningen
har varit patienter som fatt en diagnos stélld inom omrédet for psykiatriska tillstdnd,
och som sokt vard under perioden januari till och med mars 2023.

Resultaten av undersdkningen har analyserats av savél styrgruppen for uppdraget,
och av foretrddare for NHPS Visternorrland. NHPS har valt att sdrskilt lyfta fram
behovet av en forbittrad samverkan mellan skolan och primédrvéarden, och att antalet
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samordnade individuella planeringar (SIP) borde 6ka, i Gvrigt anser de att det ser
mycket bra ut.

Sammantaget ger kartldggningen en god nuldgesbild av vard- och stodinsatser till
psykisk ohiélsa. I utredningen tas ett antal rekommendationer upp som en del av de
analyser som gjorts av kartldggningen. Dessa rekommendationer kan utgdra en
grund for att foresla utvecklingsinsatser som r prioriterade i regionen samt beddma
kostnader for dessa prioriteringar.

De rekommendationer som lyfts fram i rapporten ér:

e Forbéttra patientens delaktighet 1 planering genom inforande av patientkontrakt
och SIP.

e Forbittra samarbetet mellan vardnivéer i riktning mot en sammanhallen
vardkedja.

e Forbittra samverkan mellan regionen och civilsamhallet.

e Anvinda materialet fran kartliggningen for att bidra till RS uppfoljning av
uppdraget inom ramen for VVU da det ser sa olika ut betrdffande utbudet.

e Det framstér som av stor betydelse att fortsdtta arbetet med att gora
primdrvardens uppdrag kint, dven inom hela specialistvarden, dér betydelsen
av en sammanhéllen vardkedja utgoér grunden for personcentrerad vard och dér
det faststélls att patienten har rétt till trygghet, kontinuitet och sidkerhet.

e Nagot som framtréder i undersdokningen dr att det Onskas insatser som inte
enbart kan ges av psykologer eller kuratorer, utan som handlar mera om
“personcentrerad vard” som exempelvis skulle kunna erbjudas av
“psykosociala team” inom primarvarden. Hér bor sdrskild hénsyn tas till det
pagaende arbetet i1 enlighet med Beroendeplanen och férslagen om
psykosociala team riktade mot beroendegrupper.

e En slutsats &r att redan beslutade inriktningar gar 1 rétt riktning, och att redan
genomforda forandringar gett resultat, men att information om fattade beslut
och nya arbetsformer maste bli mycket battre for att kunna skapa
breddinférande och allmén kdnnedom.

e Ansvarsfordelningen mellan forsta linjens psykiatri och specialistpsykiatri
behover tydliggoras.

e ”Envig in” for barn och unga med psykisk ohélsa behover inféras inom lanets
hilso- och sjukvard, precis som inom de flesta andra regioner i landet.
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Beslutsunderlag

Kartldggning av nuldge for vard- och stodinsatser till psykisk ohilsa, bilaga

Bilaga 1 Urval av verksamheter som kan utgdra grundval {for respondenter, bilaga
Bilaga 2 Statistik for stod och vard, behandlingsmetod samt behandlingsform,
bilaga

Bilaga 3 Diagnoskoder (en underniva), bilaga

Bilaga 4 Baslista for KVA vid virdkontakter i psykiatrisk dppenvérd, bilaga

Bilaga 5 Baslista for KVA i psykiatrisk slutenvard, bilaga

Kartldggning av stdd och vérd, behandlingsmetoder samt behandlingsformer, bilaga
Patienternas syn pa primiarvardens stod till psykisk ohélsa, bilaga

Yrkande
Erik Andersson (S) yrkar att forvaltningen ges i uppdrag att aterkomma till utskottet
med information avseende forsta och andra att-satsen i beredningens forslag.

D4 inga siaryrkanden foreligger beslutar utskottet 1 enlighet.

Delges

Regiondirektoren

Hélso- och sjukvardsdirektoren
Halso- och sjukvirdsndmnden
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