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Tid: 2024-06-18 
  
Plats: Regionens hus 

Härnösand 
  
NÄRVARANDE 
 
Ledamöter 
Glenn Nordlund (S) ordförande 
Anna Strandh Proos (M) vice ordförande 
Jonny Lundin (C) 
Mats Hellhoff (SD) 
 
Tjänstgörande ersättare 
Mattias Rösberg (SJVP) för Robert Thunfors (SJVP) 
 
Ersättare 
Roger Johansson (S) 
Siw Sachs (S) 
 
Tjänstepersoner 
Åsa Bellander regiondirektör 
Dick Rytterdahl ekonomidirektör 
Malin Westman upphandlare 
Ann Christin Hamrén sekreterare 
 
 
Inför sammanträdes lämnas en kompletterande upplysning om ärendet (bilaga A) 
Dick Rytterdahl, Malin Westman 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



Dokumentnamn   

PROTOKOLL 
REGIONSTYRELSENS 
FINANSUTSKOTT 
Datum Dnr Sida 

2024-06-18 24RS1 2 
 

Ordförandens sign Justerandens sign Exp den Utdragsbestyrkande 

   

   

 

 

 

 
 

§ 134 Val av justerare 
 
Finansutskottet beslutar 
 
att utse Mattias Rösberg att jämte ordföranden justera protokollet. 
 
 
§ 135 Fastställande av föredragningslista 
 
Då inga extra ärenden föreligger beslutar finansutskottet 
 
att fastställa upprättat förslag till föredragningslista. 
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§ 136 Upphandling Resebyråtjänster 2024, tilldelningsbeslut 
 
Diarienummer: 24RS5792 
Ärendeansvarig: Sofia Viklund 
Handläggare: Malin Westman 
 
 
Beslut: 
 
Finansutskottet beslutar på delegation från regionstyrelsen  
 
att tilldela kontraktet för upphandling av Resebyråtjänster; samt 
 
att paragrafen förklaras omedelbart justerad. 
 
 
Ärendebeskrivning 
Upphandlingen avser ett ramavtal för löpande beställningar av resebyråtjänster för 
bokning av tjänsteresor och sjukresor utom länet inom nedan områden: 

• Flyg-, tåg-, buss-, och båtresor 
• Anslutningstransport exempelvis taxiresor 
• Hotell och logi 
• Hyra av fordon 
• Konferensarrangemang och gruppresor 
 
Uppdragsgivare är Lena Laaksonen, Områdesdirektör HR  
 
Nuläge 
Nuvarande avtal med Big Travel fortsätter till dess att nytt avtal implementerats 
under hösten. 
Ny Leverantör DIB Service AB avtalsperiod inkl. option:  
2024-10-01 till och med 2028-09-30 
Köparen har efter 21 månader en ensidig rätt att säga upp avtalet med minst tre (3) 
månaders uppsägningstid utan angivande av särskilda skäl. 
Beräknat avtalsvärde: 80 000 000 kr 
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Upphandlingsförfarande 
Förnyad konkurrensutsättning från addas ramavtal för Resebyråtjänster 2022. 
 
Utvärderingskriterier  
Det ekonomiskt mest fördelaktiga anbudet med hänsyn till pris. 
 
Beslutsunderlag 
Tilldelningsbeslut Resebyråtjänster 240610 
Upphandlingsrapport Resebyråtjänster 240610 
 
Beredning 
Finansutskottet den 11 juni 2024, § 133. Ärendet återremitterades för komplettering 
med ytterligare underlag. 
 
 
Reservation 
Mattias Rösberg (SJVP) lämnar en skriftlig reservation: 
”Vid FIU 2024-06-11 lyfte Sjukvårdspartiet att företaget aktuellt för upphandlingen 
”DIB Services AB” hade gått back tre år i rad samt att personalstyrkan under 
nämnda tidsintervall hade gått från 14 till en. Ett enigt FIU beslutade därför att 
återremittera ärendet för inhämtande av ytterligare information.  
Den ytterligare informationen kom att delges på det extra FIU som detta protokoll 
hanterar. Den gavs av Dick Rytterdahl utifrån en PowerPoint. Informationen belyste 
på ett utmärkt sätt den situation som RVN befinner sig i, i ärendet: 

• RVN har ett förlängt och dyrt avtal med nuvarande leverantör 
• DIB bedöms ”hyffsat” kreditvärdigt av upphandlaren (utifrån en egen 

skala) 
• DIB Services AB har sin egentliga personal i ett dotterbolag 
• DIB Services AB har ytterligare två dotterbolag i Danmark respektive på 

Balkan. Det är oklart kring vad dessa bolag har för funktion och antal 
anställda. 

• DIB Services AB är en liten spelare jämfört med konkurrenter på 
marknaden 

• DIB Services AB har fått kapital tillskjutet (av ett riskkapitalbolag, 75 
miljoner) 

• DIB Services AB bedöms ha en OK plattform för beställningar av resor 

Utöver detta beskriver Dick en situation ”of no return”. Vi kan inte nu starta en 
egen upphandling. Den skulle ta i storleksordning ett år att genomföra. Skulle vi  
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avbryta upphandlingen skulle vi säkert kunna förlänga avtalet med nuvarande 
leverantör men den skulle sannolikt passa på att ta rejält betalt.  
 
Sjukvårdspartiets bedömning är: 

• Utifrån den ekonomiska redovisningen, strukturen och storleken på bolaget 
känns inte DIB Services AB som en önskvärd leverantör. Hur kunde de få 
en ”hyffsad” kreditvärdighet? 

• Det här kommer till politiken i ett läge där vi politiker i princip är 
gisslantagna att ta det avtal som står till buds. Varför hamnar RVN här med 
jämna mellanrum? 

Sjukvårdspartiet reserverar sig utan eget förslag. Vi inser att vi måste ha ett avtal 
och att andra till buds stående alternativ inte heller saknar nackdelar. Men ”någon” 
måste säga att det här inte känns OK, inte känns OK hanterat och att vi här helt klart 
tar en obehaglig risk.” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Delges 
Ekonomidirektör 
Verksamhetschef Inköp och Upphandling  
Uppdragsgivare 
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Vid protokollet 
 
 
 
Ann Christin Hamrén 
 
 
Justeras 
 
 
 
Glenn Nordlund 
 
 
 
Mattias Rösberg 
 
 

 


