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Svar pa revisionsrapport "Nara vardorganisation"

Regionens revisorer har i brev den 29 mars 2023 bett om hélso- och sjukvardsndamndens
kommentarer och synpunkter pa revisionsrapporten "Néra vard organisation" . Syftet
med granskningen &r att beddma om nérsjukvérdsorganisationen har inforts 1 enlighet
med beslut, syften och mal.

Den nya hilso- och sjukvéirdsorganisationen infordes for drygt tva ar sedan. Tidpunkten
for revisorernas initiativ far anses som vialavviagt, enligt nimndens uppfattning.
Tidsperioden medger att utfall och konsekvenser kan beddmas ndrmare. Ndmnden
noterar med tillfredstéllelse att revisionsrapporten i flera avseenden kommer till
slutsatsen att implementeringen genomforts som planerat och i enlighet med de
utgdngspunkter som 1ag till grund for beslutet om organisationsforandring.

Néamnden uppfattar att mandat, ansvar och mal har faststéllts och f6ljts upp ett
dndamalsenligt sitt. Atgérder har ocksa vidtagits for att syftet med organisationen ska
kunna uppnas. I detta sammanhang dr nimnden sedan tidigare medveten om att atgarder
och aktiviteter har lett till att faststéllda mal delvis har uppfyllts.

Revisionsrapporten bedomer att kommunikationen internt i organisationen, nir det
giller kopplingen till mélbilden for 2030, behover utvecklas. Har delar nimnden denna
beddomning. Det kommer krévas ett 1dngsiktigt perspektiv och fortsatta insatser for att
tydliggdra sambanden mellan beslut och dokumentation.

Generellt och pa en 6vergripande niva dr det nimndens uppfattningen att
revisionsrapporten gor en bra genomgang av nulidge och utvecklingsbehov. Men pa en
punkt finns det skél att ndrmare kommentera rapportens premisser och slutsatser. Det
géller i forsta hand den redovisade kopplingen mellan utvecklingen av
nérsjukvédrdsorganisationen och Program God och Néra vard 1 Visternorrland.

Har finns ett samband och intention att arbetet inom programmet ska stodja
utvecklingen 1 hélso- och sjukvérdens forvaltningsorganisation. Men programmet
ansvarar inte 1 ndgon del for den utveckling som édger rum inom
forvaltningsorganisationen. I sjdlva verket dr programmets funktion 1 huvudsak kopplad
till det lansgemensamma omstéllningsarbetet genom stdd till utvecklingsprojekt,
formedlandet av ny kunskap och arbetssétt. Programmet fyller har en mycket viktig
funktion. Men mélsittningen dr, s& som programplanen uttrycker, att "verksamheterna
sjdlva leder omstdllningen".

Néamnden ser inga avgorande sakfel i rapporten pa denna punkt. Men slutsatser och
beddmningar ger ett intryck av att programmet intar en slags sérstéllning som
padrivande kraft for att organisationen ska uppna sina syften. Detta intryck forstirks av
det faktum att av revisionsrapportens fyra huvudrekommendationer (som foljer nedan i
punktform), dr inte mindre an tre tydligt kopplade till programmet.

» Faststéll en tillrdcklig rapporterande struktur av programmets arbete for att
sakerstilla att vidtagna atgérder ar i nivd med vad som krivs for att
organisationen ska na sitt syfte.

» Sékerstill att organisationens syfte tydliggors i dokumentation och intern
kommunikation.

» Sékerstdll att Program for God och Néra vard foljer faststélld
uppfoljningsstruktur inklusive rapportering till hilso- och sjukvardsndmnden.

* Utred behovet av att tillsétta ytterligare resurser till programmet for att



sakerstilla fortsatt framdrift i omstéllningsarbetet.

Sett ur ndmndens perspektiv kan denna tyngdpunkt 1 framstédllning och
rekommendationsgivning diskuteras. Med utgdngspunkt 1 granskningens huvudsyfte -
att folja upp implementeringen nirsjukvirdsreformen - vore det mer &ndamalsenligt att
granska forvaltningsorganisationens insatser och uppfoljning.

Mot denna bakgrund ser namnden heller ingen anledning att ta initiativ till att
programmet ska forbittra sin rapporterande struktur. Over lag beddmer nimnden att
programmet har tydliga forsittningar med programplan och direktiv. Detsamma géller
behovet av en tydligare uppfoljningsstruktur visavi nimnden. Politisk forankring i det
gemensamma arbetet inom programmet, sker inom ramen for den samverkansstruktur
som finns for samverkan mellan socialtjanst och hilso- och sjukvard i ldnet (SocialReKo).

Begreppet nirsjukvird rymmer, rent allmént, ménga tolkningar och uppfattningar om
lampliga dtgirder. Inforandet av den nya organisationen kriaver i denna mening en tydlig
kommunikation och dialog. Ndmnden bedémer, som ndmnts ovan, att det finns ett
fortsatt behov av att tydliggdra organisationens syfte i den interna kommunikationen.

Men med att dvergripande och langsiktigt perspektiv finns det sammantaget skal att se
positivt pa inforandet av den nya organisationen.

Under 2021 fokuserade inférandet av nirsjukvardsorganisationen pa att etablera
organisationens struktur, ansvar och rollférdelning. Under 2022 har arbetet inom
nirsjukvardsomradena kunna fokusera mer pa rutiner, samarbete och samverkan med
kommunerna. Av omradenas verksamhetsberéttelser framgar att ett flertal konkreta
atgirder bdde paborjats och slutforts. Under innevarande r - och framover - dr det
centralt att syftet med den nya organisationen fortsétter att realiseras i form av konkreta
atgirder for omstédllningen mot en néira vird. Hélso- och sjukvardsndmnden kommer att
vinnldgga sig om en tydlig uppf6ljning och rapportering i denna del.
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