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Svar pa revisionsrapport "Avtalstrohet och direktupphandling"

Bakgrund

Revisionsbyrdn PwC har, pa uppdrag av Regionens revisorer, genomfort en
granskning av avtalshantering och direktupphandling. Granskningens syfte har
varit att bedoma om det sékerstillts att direktupphandling sker enligt géllande
regelverk samt att avtalstroheten upprétthalls.

Regionens revisorer har i skrivelse den 9 mars bett om Regionala
utvecklingsndmndens kommentarer och synpunkter pd revisionsrapporten
” Avtalstrohet och direktupphandling”.

Regionens revisorers bedomning

Regionens revisorers samlade bedomning ér att direktupphandlingar inte sker
enligt géllande regelverk och att avtalstroheten inte helt uppratthalls.

Revisionen har tydliggjort brister och viktiga forbéttringsomraden i syfte att
utveckla och stirka regionens inkdpsarbete. I detta sammanhang finns anledning
att framhalla att uppdraget och ansvaret att genomfora inkdp i enlighet med
regionens styrdokument och att f6lja upphandlade avtal dr ett gemensamt ansvar.

Regional utvecklingsnamnds bedémning

Regionala utvecklingsndmnden kan liksom revisorerna konstatera att det finns
brister vad géller foljsamheten till regionens interna styrdokument.

Néamnden har ansvar 6ver en relativt liten forvaltning, med tydligt avgrédnsade
uppdrag mot dvrig del av organisationen, samt mycket verksamhet i annan
association. Inom nidmnden ansvarsomrade utfors, féorhallandevis, fa
direktupphandlingar och dessa dr enbart utforda av budgetansvariga chefer vilket
dven rapporten ger stod for.

Granskningen for att inte 6verskrida direktupphandlingsgransen pa 700 000 kr har
inom forvaltningen gjorts manuellt genom bokforingssystemet. Nar nagon utfort
flera direktupphandlingar pdminns den om risken for att na griansen. Kontrollen
mot Ovriga RVN har inte ansetts nodvéndig hittills da nimndens uppdrag
sarskiljer sig.

Rapporten kommenterar dven kop av Covid-transporter hos forvaltningen, dessa
ar upphandlade av Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten som har
uppdraget.

I rapportens tabell 2: Kop per konto, aterfinns en stor andel ”Ej konterat” for
nimnden. Ndrmare bestimt 242,5 miljoner kronor vilket dr ndsten 40 procent av
omséttningen for nimnden. Uppgifterna dr hamtade fran Proceedo och nér en
kostnad periodiseras bokas den mot balansrikningen istéllet for att resultatforas
direkt i Proceedo varvid bendmningen “ej konterad” &r direkt felaktig. Dessa
kostnader dr helt korrekt hanterade da fakturorna avser flera manader och ska
resultatféras per manad.

I 6vrigt bor noteras att nimnden under manga &r har arbetat for battre bokforing
och att de allra flesta inkop ar konterade mot kontogrupp 54 Kop av Regional
utveckling enligt den nationella Baskontoplanen, den kontogruppen ar inte med i
analysen. Oversynen har resulterat i mycket béttre dversyn och styrning.

Dokumentation och diarieforing av direktupphandlingar bor goras pa med storre
samsyn inom forvaltningen och mallen for dokumentation bor anvéndas i storre
utstrackning.



Regionens overgripande beddmning

Arbetet med implementering av inkopsstrategi fortgér och ticker in rapportens
efterfrigade forbéttringsforslag. I enlighet med Inkopsstrategin har en
regiondvergripande inkdpsplan for kommande tva ar omfattande regelbundet
aterkommande ink&psbehov och en tillhdrande processbeskrivning tagits fram och
beslutats av Regionledningsgruppen (april 2023).

Det finns en betydande potential i att forbattra regionens foljsamhet gillande
genomforande av direktupphandlingar och avtalsfoljsamhet. Nagra grundlaggande
forutsittningar for att uppnd detta ar att:

e Tydliggora roll och ansvar
e Begrinsa antalet “behoriga bestillare” med mandat att genomf6ra
avrop och direktupphandlingar
Utveckla och breddinfora ett redan upparbetat koncept inom
Regionen vad géller ”samordnade bestéllningsfunktioner” for
forradsbestéllningar ute pa vardavdelningar

Att begrinsa antalet “behoriga bestéllare” kommer med stor sannolikhet 6ka
avtalstroheten och foljsamhet till interna styrdokument. Ett mindre antal bestéllare
g0r att dessa blir duktiga pa hur ink6p ska genomforas och vilka avtal som giller.

Sallanbestillare har inte samma kunskap. (Idag har drygt 2000 medarbetare i
regionen genomfort en utbildning med tillhorande kunskapstest och ddrigenom
fatt behorighet att genomfora avrop och direktupphandlingar.)

Genom “samordnade bestédllningsfunktioner” 6kar dven regionens majligheter till
samordning av inkop och standardisering av sortiment. Det ger likasa en béttre
overblick av tillgéngliga resurser, mojlighet till omfoérdelning materiel mellan
avdelningar och minskad risk for onddig kassation.

Malet dr att genom dessa aktivitet stidrka inkopskompetens hos regionens
bestéllare, uppnd mer kvalitetssikra och effektiva bestdllnings- och leveransflode,
tillimpa en striktare ink&psstyrning och underlitta uppfoljningen.

Via regionens befintliga investeringsprocess (CIBG) och aktuell klassificering av
de inkop som hanteras via Inkdp och Upphandling finns underlag som mojliggor
viss samordning i regionen av direktupphandlingar av liknande slag. For att
sakerstilla att direktupphandlingar sker enligt géllande regelverk samt att
avtalstroheten uppritthalls finns dock behov att utveckla en mer automatiserat och
kvalitativ uppfoljningsmetodik péd en regiondvergripande niva.

Vid 6verldmning och uppstart av nytt avtal upprittas i stor utstrickning en
avtalsplan i dialog med uppdragsgivaren innehéllande Inkdp och Upphandling
respektive verksambhets roll och ansvar f6r implementering, kontroll och
uppfdljning under avtalsperioden.

Avtalsuppfoljning och kontroll av att avtalsvillkor efterlevs ar ett delat ansvar
mellan verksamhet och avtalscontroller. Det dr i forsta hand verksamheten som
kontrollerar avtalade priser (fakturor), leveranser och kvalitet pa varor/tjanster,
avtalscontroller hantera prisjusteringar, viten och skadestdnd, forhandlingar,
kompletteringar, tilligg och hiavning.

Nyckeln till framgéng kommer vara att se detta som ett regiondvergripande
initiativ som kréver prioritering, engagemang och driv pa flera nivaer inom
organisationen, inte bara inom Inkdp och Upphandling. Det handlar om alla
chefers chefsansvar, men ocksa den enskilda medarbetarens ansvar. I grunden
handlar det om ett fordndrat sdtt att badde se pd och arbeta med inkdp. Det kommer



krévas en tydligare och mer verkningsfull styrning och ledning i hela kedjan fran
identifierat inkdpsbehov till genomfort inkop.
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