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Hilso- och sjukvardsndmnden

Delges:
Regionfullméktige
Regionstyrelsen

Na&ra vard organisation

Vid 6verldggningar med Regionens revisorer den 29 mars behandlades revisions-
rapporten Ndra vdrd organisation.

Vi vill med anledning av vér granskning fa del av Hilso- och sjukvérdsndamndens
kommentarer och synpunkter. Svaret bor vara oss tillhanda senast den 30 juni.

Bakgrund

Regionfullméktige beslutade i september 2020 att genomfora en nérsjukvardsreform
inom Region Visternorrland som dr organiserad i tre nirsjukvardsomraden baserat pa
sjukhusen i Sollefted, Ornskdldsvik och Sundsvalls upptagningsomraden. Varje
ndrsjukvardsomréde ska ha sin utgangspunkt i priméarvarden och samordnas med det
lokala sjukhusets verksamheter inom medicin, kardiologi, akutmottagning och geriatrik,
neurologi och rehabilitering. Ovrig hilso- och sjukvard organiseras i tvé
lanssjukvardsomraden. Fullméktige beslutade dven att Regionstyrelsen ska erhélla en
arlig uppfoljning av organisationsforandringen.

Den nya hilso- och sjukvardsorganisation inférdes den 1 januari 2021. Den ska stodja
arbetssétt som dr mer anpassade till olika patientgruppers behov och dessutom astad-
komma en tydligare och effektivare ledning och styrning av Regionens hélso- och
sjukvérd. Organisationsstrukturen ska dven bidra till en rimlig balans av verksamheter i
omraden och enheter i verksamheter samt virna och vidareutveckla betydelsefulla och
adekvata delar i nuvarande organisation.

Av arbetsgivarens forslag — Utveckling av hélso- och sjukvardens organisation, som
utgjorde underlag for Regionfullmaiktiges beslut, framgér att det behovs definierade och
métbara mél for att kunna f6lja upp om organisationsstrukturen uppfyller sitt syfte.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om Hélso- och sjukvardsnamnden har sékerstallt
att narsjukvardsorganisationen har implementerats i enlighet med beslut, syften och mal.
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lakttagelser och bed6mning

Granskningens sammanfattande bedomning ar att Hilso- och sjukvardsndmnden har
sdkerstdllt att ndrsjukvards-organisationens har implementerats i enlighet med beslut,
syften och mal.

Nedan framgar ett antal mer specifika iakttagelser och bedomningar.

Ansvar och mandat har till stor del tydliggjorts i nirsjukvardsorganisationen
genom reglemente, styrmodell och tillhérande riktlinje. Vidare faststiller
Program God och nédra vérd ansvar och mandat i programdirektiv och
programplan.

Nérsjukvérdsorganisationens mal har f6ljts upp och rapporterats till Halso- och
sjukvardsndmnden samt Regionstyrelsen i enlighet med faststélld uppfoljning-
och rapporteringsstruktur.

Regionstyrelsen har erhéllit en &rlig uppf6ljning av organisationsfordndringen
avseende arbetet for en god och ndra vérd i redovisande dokument sdsom
delérsrapport och arsredovisning.

Det har i nom ramen for granskningen beddmts att nirsjukvardsorganisationens
syfte ar att uppna malbild 2030 men att detta inte har faststillts och
kommunicerats tillrackligt tydligt internt, varken i1 form av faststéllda dokument
eller annan intern dokumentation.

Av Regionfullméktiges beslut for en ny organisation for hilso- och sjukvarden
framgar att syftet med foreslagen ny organisation ar att méta den demografiska
utvecklingen och ett 6kat behov av personcentrering som underldttar
patienternas mdjligheter att aktivt medverka 1 forebyggande insatser och
behandling. I och med att organisationsstrukturens syfte inte bedoms ha
faststillts internt 1 form av styrande dokument eller liknande blir bedomning
avseende om métbara mal har definierats for att f6lja upp om organisationens
uppfyller sitt syfte ej mojlig.

Nérsjukvardsorganisationen har identifierat, planerat och vidtagit nddvéndiga
atgdrder for att organisationens syfte ska kunna uppnas. Nérsjukvérds-
organisationen har genomfort atgérder och aktiviteter i en takt som kravs for att
delvis uppfylla faststéllda mal.

Program God och nira vérd har identifierat och planerat nédvéndiga atgérder for
att organisationens syfte ska kunna uppnas. Programmet bedoms ha vidtagit
atgdrder dels i enlighet med vad som identifierats och planets, dels atgarder for
att organisationens syfte ska kunna uppnas. For att organisationens syfte ska
kunna uppnas till fullo bedoms fler atgarder behova vidtas.

Programmets uppfoljning av strategiskt mal, delmal, effektmal och nyttoobjekt
beddms som bristfillig. Den uppfoljning som har skett har inte skett i enlighet
med vad som faststdllts enligt programplan. Programmets maluppfoljning har
inte rapporterats till hidlso- och sjukvardsnimnden. Beaktning bor tas till att
programmet inte har varit verksamt under en ldngre tid utan kan vid tillfallet for
granskningen fortfarande vara i en uppstartsfas.
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Till viss del bedoms kompetens och kapacitet finnas for att arbeta med
omstdllningen mot néra vérd i ndrsjukvardsorganisationen. Det foreligger
emellertid utmaningar avseende kapacitet savél inom programmet som i ovriga
organisationen till foljd av brist pd personalresurser samt hog arbetsbelastning.

Rekommendationer

Tillse att styrgruppen f6r Program God och néra vard faststiller en tillracklig
rapporterande struktur av programmets arbete for att sdkerstdlla att vidtagna
atgirder dr 1 niva med vad som krévs for att organisationen ska kunna uppna sitt
syfte.

Sékerstéll att ndrsjukvéardsorganisationens syfte tydliggors dels 1 dokumentation,
dels kommunikativt internt. Nér organisationsstrukturens syfte har faststéllts kan
hélso- och sjukvirdsndmnden faststélla métbara mél formulerade utifrin syftet.

Sékerstéll att Program God och néra vard foljer faststdlld uppfoljningsstruktur.
Detta innefattar dven att sékerstélla att rapportering av genomford uppfoljning
ges till Hilso- och sjukvardsndgmnden.

Utred behovet av att tillsatta ytterligare resurser till programmet for att
sakerstdlla fortsatt framdrift i omstéllningsarbetet.

REGIONENS REVISORER

Bjorn Hellquist
Ordforande

Birgitta Arnberg
Revisionsdirektor

\\




	Nära vård organisation
	Bakgrund
	Iakttagelser och bedömning
	Rekommendationer


