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Patientsdkerhet — Inhyrd personal

Vid Overlaggningar med regionens revisorer den 31 mars 2021 behandlades bifo-
gad revisionsrapport, Patientsakerhet — Inhyrd personal

Syfte och metod

Syftet ar att beddma om Hélso- och sjukvardsnamnden séakerstallt en tillfredstal-
lande patientsdkerhet nar hyrpersonal anlitas.

Vi har inom ramen for granskningen gjort en enkatundersékning, som vant sig till
enhetschefer inom specialistvarden.

lakttagelser och bed6mning

Specialistvardforvaltningen har i sin riskanalys infér 2020 lyft fram att en for hog
andel hyrpersonal samt svarigheter med att bemanna med ratt kompetens kan
komma att paverka patientsakerheten. Bristande kdannedom om rutiner &r exempel
pa risk som identifierats. Granskningen visar att det saknas gemensamma atgarder
och principer for att hantera dessa risker.

Var enkatundersokning visar bland annat att en majoritet av de svarande bedémer
att det finns forhojda risker for patientsakerheten néar hyrpersonal anlitas. En dver-
vagande andel anger aven att det inte stallts krav pa atgarder for att minska dessa

risker. Vidare framkommer att det finns brister i den systematiska egenkontrollen.

Vi bedémer sammanfattningsvis att ndmnden inte har sékerstéllt en tillfredstal-
lande patientsékerhet vid anlitande av inhyrd personal inom specialistvarden.

Vi lamnar med anledning av vart granskningsresultat foljande rekommendationer
till Halso- och sjukvardsnamnden:

e Utarbeta system och riktlinjer som tydliggor hur en tillracklig patientsa-
kerhet ska uppnas nar hyrpersonal anlitas i sjukvarden. Overvag aven att
tillampa skriftlig bekraftelse att hyrpersonalen har fatt nddvandig inform-
ation for att kunna utfora sitt uppdrag pa ett patientséakert satt.

o Sakerstall andamalsenliga rutiner for introduktion av hyrpersonalen, ex-
empelvis genom ett tydligt centralt material for &andamalet, samt att till-
rackligt med tid ar avsatt for introduktion.

e Sakerstall och folj upp att systematisk egenkontroll genomfors bade for
ordinarie och inhyrd personal.
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Vi vill fa del av Halso- och sjukvardsnamndens synpunkter. Svaret bor vara oss
tillhanda senast den 31 augusti 2021.
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