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Sammanfattning

Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden. Den arliga
granskningen omfattar grundlaggande granskning och fordjupad granskning.

Syftet med den grundldggande granskningen ar att 6versiktligt bedéma om Namn-
den for hallbar utveckling har en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten. Sammantaget ar var bedomning att namnden i huvudsak har saker-
stéllt en tillracklig styrning, uppfdljning och kontroll av verksamheten for 2020.
Maluppfyllelsen i namndens verksamhet ar 6verlag god, dven om den delvis har
paverkats av pandemin. Likt foregaende ar rader namnden inte fullt ut dver verk-
samheten inom forvaltningen Regional utveckling, eftersom Regionstyrelsen har
viss beslutsbefogenhet. Det begransar ndmndens forutsattningar fér styrning och
kontroll av verksamheten, liksom forsvarar vid ansvarsprovningen.

Samtidigt som vi, jamfoért med tidigare ar, har noterat en forbattring inom vissa
omréden?, har granskningen visat p& nagra utvecklingsomraden fér namnden. Ne-
dan framgar vara framsta rekommendationer;

e Tillse att det for styrkortets mal anges en uppfoljningstidpunkt.

o Tillse att verksamhetsrapporteringen ar fullstandig och tillrackligt beskriven
betraffande maluppfyllelse och intern kontroll.

o Sakerstall efterlevnad av Regionens regelverk for gavor till anstallda samt av
arkivreglementet (dokumenthanteringsplan).

o Sékerstéll tillampningen av faststéllt reglemente/arbetsordning och vid behov
fortydliga vilka drendetyper som ska omfattas av beredning.

L Exempelvis ett fortydligat balanserat styrkort, tillférda mal och risker kopplat till folkhalsoomra-
det, I6pande rapportering av delegationsbeslut, efterlevnad av reglemente (delegationsratt) och at-
testreglemente (beslutsattestanter)
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1 Bakgrund

Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden. Den arliga
granskningen omfattar grundlaggande granskning, fordjupad granskning samt
granskning av arsredovisning och delarsrapport.

Den grundldggande granskningen handlar bland annat om den struktur som namn-
derna har for att uppna en fullgod styrning, uppféljning och kontroll. Revisorerna
ska i den grundldggande granskningen beddéma om forutsattningar for tillracklig
intern styrning och kontroll finns, samt om det fungerar i praktiken.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen ar att oversiktligt bedéma om ndmndens styrning, upp-
foljning och kontroll av verksamheten ar tillracklig. Utifran syftet har féljande re-
visionsfragor besvarats:

e Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige (avseende bade verk-
samhet och ekonomi) och brutit ned dessa till styrsignaler for verksamheten?

e Har ndmnden en systematisk uppfoljning och rapportering av det ekonomiska
och verksamhetsmassiga resultatet samt hanterat eventuella avvikelser i resul-
tatet? Det ingar dven att bedoma maluppfyllelsen.

e Har ndmnden en évergripande process for den interna kontrollen?
e Har namnden en dndamalsenlig beslutsprocess?

Uppdraget &r primért avgransat till att folja namndens protokoll med tillhdrande
handlingar.

3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revis-
ionens analyser, slutsatser och bedémningar. Granskningens revisionskriterier &r
huvudsakligen Kommunallagen?, Reglemente? fér Namnden for héllbar utveckl-
ing, Regionplan 2020-20224, Policyn Samlad ledningsprocess®.

4 Metod

Granskningen har i huvudsak genomforts genom dokumentstudier av protokoll
med tillhérande underlag. Granskning av det interna kontrollsystemet har genom-
forts genom stickprov av verifikationer. Revisionsrapporten har kvalitetssakrats
enligt gallande rutiner, vilket bl.a. innebdr att ett utkast till rapport har éverlam-
nats for saklighetskontroll till berdrd forvaltningschef och Regiondirektoren.

2 SFS 2017:725

3 Beslutad av Regionfullmaktige 2019-06-20, reviderat 2020-06-17
4 Beslutad av Regionfullmaktige 2019-04-16—17

5 Beslutad av Regionfullmaktige 2017-04-27
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5 Resultat av granskningen

5.1 Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullméktige och brutit
ned dessa till styrsignaler for verksamheten?

Namnden behandlade 2019-05-16 § 39 budgetforutsattningar for 2020, dér total
ram for ndmndens regionbidrag uppgick till 413 mkr. Namnden beslutade 2019-
10-03 § 81 om Budget 2020 — Regional utveckling, i enlighet med ramen i budge-
tanvisningen. | arendet framstélldes vidare ett &skande om 10 mkr avseende Okat
finansieringsbehov for kollektivtrafik®.

Av namndens beslutade Verksamhetsplan inklusive budgetskrivelse for 2020
framgar att den omfattar verksamheten inom forvaltningen Regional utveckling
samt att namndens budget dven innehaller det regionala utvecklingsutskottets an-
svar som rapporteras till Regionstyrelsen. Balanserade styrkort for ndmnden och
forvaltningen som bilagts budgetskrivelsen, kommenteras i féljande avsnitt.

5.1.1 Har ndmnden faststillt ett balanserat styrkort i enlighet med anvis-
ningarna i Regionplanen och policyn Samlad ledningsprocess?

Namnden faststallde i juni 2019 ett balanserat styrkort for ar 2020, vilket revidera-
des 2020-01-31 § 4. Revideringen skedde mot bakgrund av att n&mnden 6vertog
regionens 6vergripande ansvar for folkhalsofragor enligt reglementet fran juni
2019.

Bade namndens ursprungliga och reviderade styrkort omfattar strategiska omra-
den, inriktningsmal, mal och matt inom de fyra perspektiven (invanare, medarbe-
tare, processer och ekonomi), i enlighet med Regionplan 2020-2022.

Det reviderade styrkortet omfattar 11 mal med 17 matt. For knappt halften av mat-
ten ar malnivaerna for 2020 tydligt preciserade i matbara termer eller anger en
riktning (6ka/bibehalla). For drygt hélften av matten (nio) ar malnivan kopplad till
att en kvalitativ beskrivning ska redovisas. Jamfort mot styrkortet for 2019 noteras
att matt och malnivaer i hogre grad kopplas till specificerade handlingsplaner.

Mal och matt i invanarperspektivet noteras till dvervagande del 6verensstimma
med uttalade mal i Regionplan samt i évrigt med dess skrivningar i perspektivet.
Processperspektivets mal och matt ar daremot undantagsvis dverensstimmande
med Regionplanens uttalade mal, dock finns koppling till 6vriga skrivningar’. Det
noteras aven ett mal/métt® for vilka det inte anges en uppféljningstidpunkt.

Mal och matt i medarbetarperspektivet 6verensstimmer med Regionplanen, foru-
tom att namndens malnivaer 2020 avseende chefs- och HME-index (hallbart med-
arbetarengagemang) ar lagre an de nivaer som Regionplanen anger fram till 2022.

¢ | verksamhetsherattelsen 2020 for Regional utveckling framgar att askade medel avslogs.

" Férutom malet "De regionala kulturverksamhetsomradena* ska vidareutvecklas i hela lanet” som
sorterar i Regionplanens skrivningar i invanarperspektivet.

8 Malet: Effektiv samverkanstruktur i enlighet med den regionala utvecklingsstrategin. Mattet:
Central beddmningsfunktion for sjukresor &r fullt ut etablerad och initiala problem &r reducerade.
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Det kan inte utlésas i styrkortet om en upptrappning avses av namndens malniva
fram till 2022, for att motsvara Regionplanens malniva.

Malet i ekonomiperspektivet dverensstammer med Regionplanens inriktningsmal.

Kommentar

Namnden har faststallt ett balanserat styrkort for verksamhetsaret 2020, utformat i
enlighet med anvisningarna i Regionplanen. Det framgar dock inte en uppfolj-
ningstidpunkt for samtliga mal och matt. En forbattring mot ar 2019 ar att namn-
den genom revidering av styrkortet for 2020 har tillfért mal kopplat till folkhalso-
fragor, vilka ingar i namndens ansvarsomrade fran juni 2019.

Flera mal och matt i styrkortet hanvisar till "Utveckling fortgar enligt plan”. Vi
har inom ramen for var granskning inte tagit del av sadana underlag. Vi bedémer
det dock vara vasentligt att det finns en dokumentation dver planerade aktiviteter
for verksamhetsaret, for att uppfylla kraven pa méatbarhet enligt policyn Samlad
ledningsprocess®.

Likt foregaende ars grundlaggande granskning bedémer vi aven fortsattningsvis
att ndmnden, framforallt i processperspektivet, kan utveckla och tydliggéra hur
fullmaktiges mal har brutits ned till styrsignaler for verksamheten.

Vi rekommenderar ndmnden:

e Tillse att det for styrkortets mal anges en uppféljningstidpunkt.

5.1.2  Har styrkort upprattats och konkretiserats pa férvaltningsniva?

Forvaltningen Regional utveckling har i styrkortet for 2020%° listat mal och métt
for vilka det framgar en hanvisning till beslutande instans (styrelsen, namnden,
forvaltningen). I styrkortet specificeras dven ett antal aktiviteter knutna till malen.

Forvaltningens styrkort dverensstammer med namndens initiala styrkort for 2020
och omfattar saledes inte mal kopplade till folkhalsoomradet som tillfordes vid
namndens revidering i januari 2020. Det har inte framkommit att ndmnden, som
foljd av revideringen, begart nagon anpassning av forvaltningens styrkort. Beslu-
tet om revidering anger heller inte att beslutet ska delges till annan instans, sasom
fullmaktige eller styrelsen.

I ndmndens dialogsvar till revisionen 2020-12-16 §113 angavs att "Genom for-
valtningens manadsrapporter har namnden kunnat félja folkhalsoarbetet I6pande,
ett arbete som bedrivs utifran verksamhetens styrkort. | 6vrigt ska malen for folk-
hélsoarbetet i det balanserade styrkortet fér namnden rapporteras arsvis”.

Kommentar
Var bedomning ar att styrkort har upprattats och konkretiserats pa forvalt-
ningsniva. Forvaltningens styrkort har utvecklats jamfort med foregaende ar ge-

® Malen ska vara uppfoljningsbara genom métbara resultatindikatorer som kan verifiera om malen
uppnas.
10 Budgetskrivelse Namndens sammantradesprotokoll 2019-10-03 § 81
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nom att det tydligt anger vilka mal som har beslutats av namnden, Regionstyrel-
sen och av forvaltningen. Darmed framgar en helhetsbild av den styrning forvalt-
ningen har att férhalla sig till.

Likt féregaende ar har dock inte kunnat utlasas i sammantradeshandlingar att for-
valtningen har fatt direktiv att anpassa sin verksamhetsstyrning, som foljd av
namndens revidering av sitt styrkort. Det &r darfor inte tydligt hur ndmnden har
tillsett att styrningen av folkhalsofrdgorna har omsatts i verksamheten. Enligt
namndens dialogsvar till revisionen har en uppféljning av omradet emellertid skett
genom manadsrapporter och kopplat till namndens styrkort.

5.1.3  Vilka planer och/eller mal har namnden beslutat om i dvrigt?

Utdver namndens styrkort, har vi noterat foljande vasentliga beslut om planer
och/eller mal, vid namndens sammantraden.

e Mars. Riktlinjer for stod till civila samhallet féreningar, organisationer och stu-
dieforbund beslutades att galla frdn och med 1 maj 20202,

e Maj
o Antagande av den kollektivtrafikpolitisk handlingsplan 2021.

0 Revidering av Region Vésternorrlands Kollektivtrafikpolitiska plan 2019-
2023. Namnden beslutade om revidering med skrivningen ”Arbete for en
samlad styrning av den regionala kollektivtrafiken under ledning av Region
Vasternorrland behdvs, samt for att skattevaxla finansieringen av den kom-
munfinansierade trafiken.”

e Augusti. Faststdlla "Reglemente och arbetsordning for Namnden for hallbar ut-
vecklings arbetsutskott”.

e Oktober. Handlingsplan 2021 — Namnden for hallbar utveckling for genomfo-
rande av Hallbarhetsplan 2020 — 2024.

e December. Utdelning av nasta jamstalldhetspris vid forsta fullmaktige 2022.

e November. Kursutbud Alsta, Hola och Ornskéldsviks folkhdgskola 2021/2022.
Beslut att faststalla kursutbud fér 2021/2022 (Alsta, Hola, Ornskéldsvik).
Uppgift framgar inte om serviceavgift for respektive kurs, vilket framgick vid
namndens motsvarande beslut féregaende ar. Enligt Regional utvecklingsdirek-
tor kommer beslut om serviceavgifter att fattas under 2021.

e Vi har inte noterat beslut eller anmélt delegationsbeslut'? om konferenspriser
2021 Hola folkhdgskola motsvarande beslutet for 20203, Enligt Regional ut-
vecklingsdirektor har infor 2021 (eller under forsta kvartalet 2021) inga beslut
fattats om avgifter, med anledning av pandemin. All konferensverksamhet &r
installd.

Namnden har beslutat att foresla Regionfullmaktige att besluta om bland annat;

11 Allménna riktlinjer for bidragsgivning” upphorde darmed att galla.
12 Fgrvaltningschef ar delegat for att fatta beslut om konferensavgifter vid folkhogskolorna.
13 Namndens sammantradesprotokoll 2019-12-18 § 121
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e Januari. Hallbarhetsplan 2020-2024, upphéava jamstalldhets- och jamlikhets-
plan.

e Augusti. Att avveckla Lanséverenskommelsen Vasternorrland (LOV) samt att
uppdra till Regionstyrelsen att géra en 6versyn av nuvarande samverkan mel-
lan civila samhallet och regionen. (Namnden ansvarar for LOV enligt regle-
mentet for forsta halvaret 20204, dock inte i det reviderade reglementet®®).

Bolag, stiftelser och férbund

| foregaende ars grundlaggande granskning noterades att saval namnden som Reg-
ionstyrelsen har ett ansvar for dgarstyrning. Enligt reglementet for forsta halvaret
2020 ansvarar namnden for I0pande &garstyrning medan styrelsen har ett ansvar
for dgarstyrning avseende uppsiktsplikt och beredning.

| reglemente reviderat fran 2020-06-17 kvarstar styrelsens uppsiktsplikt betraf-
fande agarstyrningen. Samtidigt noteras att saval styrelsen som namnderna ska re-
presentera regionen samt utdva dess agar- och huvudmannafunktion i de hel- och
delégda bolag samt stiftelser och ekonomiska féreningar som bedriver verksamhet
inom styrelsens respektive namndernas ansvarsomrade. Vidare ska styrelsen, och
namnderna i samrad med styrelsen, bereda och uppratta forslag till och férand-
ringar i bolagsordningar, aktiedgaravtal och dgardirektiv till regionens hel- eller
delagda bolag inom styrelsens respektive namndernas verksamhetsomrade for be-
slut i fullmaktige. | det tidigare reglementet som géallde fram till mitten av juni
2020 framgick att ”Namnden ansvarar for den I6pande dgarstyrningen av kom-
munalfoérbund...” | det reviderade reglementet giltigt fran 2020-06-17 har denna
skrivning utgatt.

| det reviderade reglementet har ndmndens uppdrag for finansiella samordnings-
forbund omformulerats till att saval styrelsen som namnderna ska besluta i fragor
for finansiella samordningsforbund som regionen ingar i inom deras ansvarsom-
rade. Namnden har 2020-12-16 § 117 beslutat om bidrag till (samtliga) finansiella
samordningsférbund 2021.

| protokoll framgér att namnden under 2020 har behandlat drenden?® samt fatt del-
givningar!’ kopplat till &garstyrningsuppdraget. Berorda organisationer har varit
exempelvis Kommunalférbundet Norrlands nétverk for musikteater och dans,
Kommunalférbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands 1an (KTM),
Ostkustbanan 2015 AB, Scenkonst Vasternorrland AB, Stiftelsen Lansmuseet
Vésternorrland och finansiella samordningsforbund.

Vi har noterat att under 2020 har namnden inte tagit nagot motsvarande beslut
som under 20198 om att féresla fullmaktige att bevilja KTM:s forbundsdirektion
ansvarsfrihet avseende passerat verksamhetsar. Ett sadant beslut har daremot ta-
gits av Regionstyrelsen i juni 2020.

4 Namnden har 2020-01-31 § 12 behandlat minnesanteckningar fran LOV for tre traffar 2019.

15 Fran 2020-06-17

16 Namndens sammantradesprotokoll 2020-03-25 § 29, 35, 36, 2020-01-31 § 7

17 Namndens sammantradesprotokoll 2020-01-31 § 12, 2020-03-25 § 32, 2020-05-19 § 54-59, 66,
2020-08-26 § 81, 2020-10-01 § 95, 2020-12-16 § 123

18 Namndens sammantradesprotokoll 2019-05-16 § 45
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Vid arendet'® "Remiss fran Trafikverket av forslag till utbyggnadsstrategi for Ost-
kustbanan och Adalsbanan, Gavle-Vasteraspby” framgar att Regionstyrelsen &r
man om att namnden inkluderas och involveras i beredningen av arendet mot bak-
grund av fragans strategiska vikt och med anledning av namndens ansvar for reg-
ional kollektivtrafik. Namnden beslutade att ldgga informationen till handlingarna.

Kommentar

Vi har noterat ett antal planer och/eller mal som namnden har beslutat om. For ge-
nomférande av Hallbarhetsplan 2020 har namnden beslutat om en handlingsplan
for 2021. Daremot har vi inte noterat beslut om handlingsplan fér 2020, se 5.2.1.

| foregaende ars grundlaggande granskning bedémde vi att det var otydligt vad
som foll inom ramen fér ndmndens respektive Regionstyrelsens ansvar for agar-
styrning. Vi har for 2020 noterat att reglementet som géller for andra halvaret i
viss man har omformulerats betraffande styrningen av andra juridiska personer.

Vi har inte ndrmare granskat styrningen av kommunalférbund, men vi bedémer att
det ar korrekt att begreppet "agarstyrning av kommunalforbund” har utgatt i det
reviderade reglementet eftersom regionen ar medlem och inte &gare i dessa for-
bund.

Beslut for finansiella samordningsforbund har vidare knutits till bade styrelse och
namnders respektive ansvarsomraden.

Vi hanvisar i 6vrigt till fordjupad granskning?® 2020 av uppsikt och dgarstyrning.

5.1.4  Vilka uppdrag till verksamheten har namnden beslutat om i 6vrigt?
Finns en dokumentation 6ver beslutade uppdrag?

I granskningen har noterats foljande uppdrag till verksamheten.
e Mars

o Uppdrag till Regional utvecklingsdirektor att aterkomma till ndamndens sam-
mantrade i maj med forslag pa atgarder for att uppna ekonomi i balans.

Vid namndens méte i maj behandlades manadsrapport April 20202, vari framgar
en beskrivning av fortsatt arbete vid forvaltningen for att na malsattningen om att
ha en budget i balans. Det lamnades dven foredragningar fran Regional utveckl-
ingsdirektdr och Controller om manadsuppfoljning. Namnden beslutade att det
arbete som forvaltningen lagt ner pa att fa en budget i balans ska uppméarksam-
mas och namnden ser fram emot ytterligare synergieffekter samt att i 6vrigt 1agga
informationen till handlingarna.

0 Beslut att fordela statsbidragen till regional kulturverksamhet i Véstern-
orrland inom ramen for Kultursamverkansmodellen 2020.

e Maj

o Uppdrag till férvaltningen Regional utveckling att med utgangspunkt i bud-
getforutsattningar senast den 21 september 2020 inkomma med forslag till

19 Namndens sammantradesprotokoll 2020-08-26 § 74
20 Dnr 20REV38
21 Namndens sammantradesprotokoll 2020-05-19 § 39
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Verksamhetsplan inklusive budget for 2021 samt plan 2022-2023. Budget
2021 Regional utveckling (daterad 2020-09-18) har senare beslutats??.

o Beslut om att kulturenheten fordelar verksamhetsbidrag till tva organisat-
ioner for verksamhetsaret 2020.

o Uppdrag till Regionala utvecklingsdirektoren att genomféra en utredning
om att féra éver Din Tur Kundcenter fran Kommunalférbundet Kollektivtra-
fikmyndigheten i Vasternorrlands 1an (KTM) till regionen. Utredningen och
dess rekommendationer ska beredas mot arets sista regionfullmaktige for
beslut och att utredningsarbetet ska delredovisas till arbetsutskottet 16pande.

Namnden fick i oktober en féredragning om utredningen fran enheten for kollek-
tivtrafik och infrastruktur. Namnden beslutade bland annat att foresla regionfull-
méktige besluta om att uppdra at namnden att inleda process och férhandlingar
med syfte att fora dver hela eller delar av verksamheten vid Din Tur Kundcenter
fran KTM till regionen genom verksamhetsovergang, slutférd inom 2021.

e Oktober. Uppdrag till forvaltningschefen att se 6ver och fortydliga beslutsbe-
fogenheterna kring konstdonationer och att revidera Riktlinjen ”Hantering av
offentlig konst i Region Vasternorrland”. Se avsnitt 5.2.3.

Kommentar

Vi har i protokoll noterat att namnden har beslutat om nagra uppdrag till verksam-
heten under aret, vilka delvis har specificerat tidpunkt for aterrapportering till
namnden. Aterrapportering har i dessa fall skett inom angiven tid. V&r bedémning
ar att ndmnden bor dvervaga att i regel ange tidsram/tidpunkt for nar beslutade
uppdrag till verksamheten ska aterrapporteras till namnden.

Av information som framgar i namndens sammantradesprotokoll, har inte noterats
en samlad dokumentation éver beslutade uppdrag fran och till namnden. Det har
daremot framkommit att det finns en rutin som heter ’"NHU - Uppfdljning av be-
slutade uppdrag”. Sekreteraren har tillsammans med ordférande en kontinuerlig
dialog géllande uppdragslistan.

Vi rekommenderar ndmnden:

e Overvig att namnden i sin helhet far del utav uppféljning av beslut fran och
till n&mnden.

5.1.5 Har ndmnden tagit enskilda beslut av vasentlig betydelse som bor upp-
marksammas?

Vi har i 6vrigt inte noterat att ndmnden tagit andra vasentliga beslut, utéver vad
som redovisas i 6vriga avsnitt.

22 Namndens sammantradesprotokoll 2020-10-01 § 87
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5.2 Har namnden en systematisk uppféljning och rapportering av
det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet samt hante-
rat eventuella avvikelser?

| revisionsfragan ingar dven att bedoma maluppfyllelsen.

Namnden ansvarar for att verksamheten kontrolleras, foljs upp och utvérderas
inom sitt ansvarsomrade. Namndens balanserade styrkort foljs upp genom ma-
nadsrapport, delars- och arsredovisning.?

Vi har noterat att sammantradenas foredragningar lépande?* omfattar manatlig 14-
gesrapport i aktuella fragor fran Regional utvecklingsdirektdr och controller samt
styrning och rapportering fran folkhdgskolor. Under 2020 har vi i 6vrigt noterat
flera lagesrapporter och foredragningar for namnden, kopplat till olika verksam-
heter och funktioner. En forbattring mot 2019 &r att ndmnden under 2020 I6pande
behandlar redovisning av beslut fattade pa delegation. Noterade redovisningar gal-
ler avskiljande och dverklagande (folkhdgskolor).

5.2.1  Uppfyller rapporteringen namndens krav?

Manadsrapportering

Namnden har i januari behandlat en tidplan for manadsrapporteringen. Av den
framgar att forutom manatlig rapportering till ndamnden upprattas en forstarkt ma-
nadsrapport efter april, en delarsrapport efter augusti och en verksamhetsberéttelse
nar aret ar slut. Férvaltningschefen ansvarar vidare for att lagga till viktig inform-
ation som politiken behdver for att fullgora sitt uppdrag. Vad vi noterat har for-
valtningen, med négot undantag, rapporterat enligt beslutad tidplan?®.

Forstarkt manadsrapport

| arendet for den forstarkta manadsrapporten april 2020 framgar att maluppfyllel-
sen beddms vara god avseende alla fyra styrkkortsperspektiven. Dock l&mnar for-
valtningen en arsprognos pa minus 11 miljoner kronor utifran bland annat ofinan-
sierad tagtrafik och okade ersattningar for resande i egen bil till varden, varvid ett
uppdrag till verksamheten beslutas (se 5.1.4). Det framgar att verksamheten i 6v-
rigt har bedrivits enligt faststallda planer och att allt I6per som planerat.

Delarsrapport

| namndens delarsrapport redovisas resultatet for samtliga av de mal och matt i
namndens styrkort som skulle redovisas per 2020-08-31. Maluppfyllelsen kom-
menteras emellertid inte fullt ut?®. Vid faststallandet av namndens delarsrapport i
oktober framgar att "Bedomningen &r att malen det balanserade styrkortet har haft
en bra maluppfylinad i alla fyra perspektiven men inte full. Under corona har

23 Balanserat styrkort 2020, Namnden for hallbar utveckling, Reviderat 2020-01-31 § 4

24 Vid namndens sammantrade 2020-11-18 har dock vissa uppfoljningsarenden utgatt.

25 For manadsrapport mars som enligt plan skulle presenteras i namnden 19 maj noteras att enbart
forstarkt ménadsrapport april togs upp. Arendet for manadsuppféljning oktober utgick frén sam-
mantradet 2020-11-18 och togs upp 2020-12-16 § 111 (nar egentligen manadsrapport november
skulle ha behandlats).

26 Matten Avvikelser vid revision hanteras och atgardas inom foreskriven tid.”, ”Andelen forny-
bara drivmedel”, Malet "Digitala tjanster och moderna I1T-stod mojliggor effektiva processer.”
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verksamhet inte kunnat bedrivas med samma maluppfylinad som under ordinarie
former i invanare- och processperspektivet.”

Vi har noterat att malet "Ett effektivt milj6- och hallbarhetsarbete bedrivs” be-
domts som uppfyllt vid delaret. Malet foljs upp genom mattet “Utveckling i enlig-
het med hallbarhetsplanens malsattningar, utifran for namnden relevanta omraden
I faststélld handlingsplan 2020”. En handlingsplan for 2020 finns dock inte fast-
stélld. Att en ndmndspecifik handlingsplan for 2020 inte finns faststélld anges
aven i verksamhetsberattelsen 2020, dar bade namnden och forvaltningen anda
gor bedomningen att utveckling sker i enlighet med hallbarhetsplanens malsatt-
ningar 2020. Detta har av Regional utvecklingsdirektor forklarats med att Hallbar-
hetsplanen beslutades av Regionfullméktige i februari 2020.

En forbattring mot 2019 &r att namnden i delarsrapporten har gjort en bedémning
av den intern kontrollen.

Delarsrapportering fran forvaltningen Regional utveckling har behandlats av
namnden i oktober enligt faststélld tidplan. Precis som i namndens delarsrapport
gors bedémningen att malen inte uppnas till fullo i invanare- och processperspek-
tivet. Pandemin har samtidigt haft positiva effekter pa forvaltningens ekonomi ge-
nom instéllda aktiviteter, utredningar, och rekryteringar.

| forvaltningens delarsrapport saknas uppgift om maluppfyllelse for fem mal/matt
i invanar- och processperspektivet. Maluppfyllelse anges dock i namndens delars-
rapport.

| bade namndens och forvaltningens delarsrapport anges resultat for mattet ”Over-
syn av regional samverkansstruktur genomford” (avseende mal?’), med hanvis-
ning till ndmndens styrkort. Namndens géllande (reviderade) styrkort 2020 omfat-
tar vad vi noterar dock inte detta matt.

Verksamhetsberéttelse 2020

Forvaltningen Regional utveckling har i sin verksamhetsberattelse for 2020 redo-
visat resultatet for mal och matt i namndens styrkort som skulle redovisas arsvis.
(Mattet chefsindex maéts enligt styrkortet vartannat ar och mats inte for 2020 enligt
verksamhetsberattelsen). Detsamma galler fér namndens verksamhetsberattelse,
forutom att ingen redovisning noteras av malet "Digitala tjanster och moderna IT-
stod mojliggor effektiva processer.” Av namndens delarsrapport framgick dare-
mot att malet bedomdes uppnas.

Den samlade bedémningen, fran saval namnd som forvaltning, ar “bra malupp-
fyllnad i alla fyra perspektiven men inte full”. Full maluppfyllelse nas inte, enligt
verksamhetsberattelsens sammanfattande tabell, inom invanar- och processper-
spektiven. De mal/matt som inte nar malnivan 2020 ar inom invanarperspektivet
”Andel som uppger att de mar bra/mycket bra (Barn, ungdom, vuxna)” och ”Antal
resor i den kollektiva, regionfinansierade trafiken.”. Inom processperspektivet no-
teras inga styrkortsmal (i tabellform) som inte uppfylls.

27 Malet "Effektiv samverkanstruktur i enlighet med den regionala utvecklingsstrategin.”
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Av forvaltningens verksamhetsberattelse framgar bland annat fljande i avsnittet
maluppfyllelse: ”Pa grund av pandemins effekter pa forvaltningen och det omgi-
vande samhaéllet sa kan vi konstatera att vi inte natt &nda fram vad galler planerade
malsattningar i verksamheterna under aret och att viss verksamhet uteblivit. Storre
arrangemang, utbildningsdagar och konferenser har skjutits pa framtiden, vissa
har stallts in. Projekt har planerats om, liksom nagon planerad utredning. Minskat
resande och inget deltagande i externa konferenser ar ocksa effekter av coronavi-
ruset. Dessa installda aktiviteter har paverkat forvaltningens ekonomi positivt.”

Det ekonomiska utfallet for namnden uppgar till +20,2 mkr. | verksamhetsberét-
telsen omnamns att orsaker till resultatet &r bland annat att delar av planerad verk-
samhet har stéllts in eller stéllts om (med anledning av pandemin) vilket i de flesta
fall har bidragit till lagre kostnader. Enligt Regional utvecklingsdirektor har fram-
forallt 6verskottet inom sjukresor, +10 mkr, bidragit till utfallet.

Vi har i verksamhetsberattelsen noterat en skillnad avseende uppgift om budgete-
rat regionbidrag 2020 vilket anges uppga till 412,5 mkr medan regionbidrag i
namndens budgetforutsattningar tillika budget for 202028 uppgick till 413,0 kr.

Vi har vidare noterat att verksamhetsberattelsens uppgift i tabell avseende namn-
dens resultat for 2019 (+24,8 mkr) inte omfattar folkh&lsoenhetens resultat +3
mkr.

Kommentar

Vi beddmer att ndmnden genom sin rapportering har en systematisk uppféljning av
det ekonomiska och verksamhetsmaéssiga resultatet. Rapporteringen motsvarar i hu-
vudsak nd&mndens krav och vi beddmer att rapportering dverlag sker tillrackligt
frekvent for att mojliggora att atgarder vidtas i tid vid eventuella avvikelser. Emel-
lertid har noterats brister i rapporteringen avseende fullstandighet?.

En 6vervéagande del av namndens mal bedomdes uppnas i delarsrapporten, pande-
min paverkade dock vissa mal. Detsamma galler i verksamhetsberattelsen 2020.
Vi finner det inte tydligt forklarat i ndmndens verksamhetsberéttelse varfor inte
full maluppfyllelse beddms ha uppnatts inom processperspektivet, eftersom samt-
liga styrkortsmal (i tabellform) visar maluppfyllelse.

Anledningen till att mattet ”Utveckling i enlighet med hallbarhetsplanens malsétt-
ningar, utifran for namnden relevanta omraden i faststalld handlingsplan 2020
bedoms vara uppfyllt vid delaret savél som i verksamhetsberattelsen, ar for oss
oklar eftersom en handlingsplan fér 2020 inte &r faststélld.

Vi rekommenderar ndmnden:

o Tillse att verksamhetsrapportering till och fran namnden ar fullstandig och
tillrackligt beskriven betraffande maluppfyllelse och (se 5.3.2) intern kontroll.

28 Beslutad av regionfullmaktige 2019-11-20—21 § 231

29 Namndens verksamhetsberattelse saknar uppféljning av ett mal. Forvaltningens delarsrapport
saknar uppgift om maluppfyllelse for fem mal/matt. Maluppfyllelse i namndens delarsrapport
kommenteras inte fullt ut. Matt f6ljs upp som inte ingar i styrkortet.
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5.2.2 Har namnden beslutat om atgarder med anledning av eventuella avvi-
kelser i det ekonomiska och verksamhetsmadssiga resultatet?

I revisionens granskning®® 2019 framkom att handelser som &r extraordinira eller
avvikande kopplat till savél verksamhet som till ekonomins utveckling omfattas
av forvaltningens manadsrapporter till namnden. | protokoll och rapportering har
foljande behandling och beslut om atgarder kopplat till avvikelser noterats;

e Augusti. Beslut att inte starta SFI i Sundsvall pa grund av den osékra framtida
finansieringen da verksamheten inte ingar i folkbildningsuppdraget.

e Mars

o Namnden informerades i mars om att arsprognosen var -11 mkr. Som fram-
gar av avsnitt 5.1.4 beslutade namnden darvid om ett uppdrag och vid dess
aterredovisning i maj det beslutades att uppmarksamma forvaltningens ar-
bete med att fa budget i balans. Vi har darefter noterat att arsprognosen efter
april manad var -5 mkr, vid juli -2 mkr, vid delarsrapporten noll (med stor
osakerhet), vid manadsuppfoljning oktober +2 mkr men med manga oséker-
hetsfaktorer, sérskilt kopplade till sjukresor, kollektivtrafik och statsbidrag.
Vid verksamhetsberattelsen uppvisade forvaltningen ett utfall med +20,2
mkr.

o Beslut om att foresla Regionfullmaktige att besluta om att utdka investe-
ringsutrymmet for forvaltningen Regional utveckling under 2020 med 700
tkr till 1,4 mkr. Arendet galler 6kade kostnader vid ombyggnation av kok
Hola folkhdgskola. Fullmaktige godkande utokningen 2020-06-17 8 69.

e Oktober

o Vid namndens behandling av budget 2021 framstélls for kollektivtrafik ett
askande om 14 mkr for att kunna bibehalla och i viss del utdka den region-
ala kollektivtrafiken i lanet och 6kade kostnader for tagtrafik och vagnshyra.
Fullmaktige beslutade 2020-11-25 om att namnden far forstarkt budgetram
avseende okade trafikkostnader fran 2021 med 14 mkr.

o | arendet for delarsrapporten framgar att regionens miljo- och hallbarhetsar-
bete utvecklas I6pande med goda resultat. Organisationen &r certifierad en-
ligt ISO 14 001:2015. Med anledning av Corona har den externa revisionen
flyttats, vilket innebar att det uppstar ett kort uppehall i certifikatet.

e December. Beslut att tillstyrka och skicka skrivelse till Kommunalférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Véasternorrlands lan (KTM) angaende prelimi-
nara ekonomiska planeringsforutséttningar for regional kollektivtrafik 2022-
2024. | drendet framgar att det infor 2021 rader en diskrepans mellan region-
ens och KTM:s budgetar for regionens trafikkostnader. Syftet med skrivelsen
ar att ge KTM tid och mdjlighet att vidta eventuella atgarder for att anpassa
verksamheten till att rymmas inom budget.

30 Granskning av verksamhetsstyrning — Namnden for hallbar utveckling” dnr 19REV63
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e Ett antal beslut har noterats for kulturomrédet med koppling till pandemin. 3!

Kommentar

Vi har noterat fa avvikelser i det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet.
Sammantaget bedémer vi att ndmnden har varit vél informerad om férekommande
avvikelser i verksamhet och ekonomi samt i tillrdcklig omfattning har tagit beslut
med anledning av avvikelserna.

5.2.3 Har namnden sdkerstillt att atgarder vidtas med anledning av de
granskningar som Regionens revisorer genomfort under féregaende
revisionsar?

| dialogsvar fran namnden till revisionen 2020-12-16 §113 angavs att ett I6pande
arbete med anledning av genomforda granskningar har gjorts inom de omraden
dar namnden har radighet, exempelvis revidering av styrkort och en tydligare rap-
portering fran forvaltningen och fran regionens folkhdgskolor.

Namndens svar pa genomforda granskningar kommenteras kort nedan:
e Granskning av verksamhetsstyrning — Namnden for hallbar utveckling®?

Utifran svaret kan konstateras att namnden i stort delar de iakttagelser om ut-
vecklingsomraden revisionen har framfort. Svar betraffande en rekommendat-
ion® saknas. Emellertid bekraftade namnden vid revisionsdialog i december
2019 namnda brister i delarsrapporten 2019. Utdver att namnden har utvecklat
forvaltningens styrkort infor 2020 samt atgardat ratten att utse beslutsattestanter
genom revidering av delegationsordningen, framgar inte om namnden planerar
ytterligare atgarder, utifran rekommendationerna.

Betraffande rekommendationen om att tillse att rapportering av delegationsbeslut
sker har en forbattring noterats pa omradet, se 5.2. Det enda delegationsbeslut
som fanns diariefort 2019, har rapporterats till namnden under 2020%°. Vi hanvi-
sar i ovrigt till granskningen Delegering av namndernas beslutanderatt3e.

e Grundlaggande granskning av Namnden for hallbar utveckling 201937

| svaret anges att som ett resultat av revisionens granskningar har ett fortsatt ut-
vecklingsarbete gjorts, inte minst vad galler organisation av regionens folkhogs-
kolor och implementering av folkhélsoarbetet. Utmaningar géallande styrmodellen
finns dock fortfarande, bland annat for att sakerstélla den “roda traden” mellan
regionplan och styrkort. | svaret kommenteras inte sarskilt en rekommendation®®,
I 6vrigt instdmmer ndmnden i revisionens iakttagelse om begréansade mojligheter

81 Namndens sammantradesprotokoll 2020-05-19 § 50, 2020-05-19 § 51, 2020-10-01 § 88, 2020-
11-18 § 102, 2020-12-16 § 115

32 Namndens sammantradesprotokoll 2020-03-25 § 21

33 Tillse att verksamhetsrapportering till och frdn namnden ar fullstandig och tillrackligt beskriven
betraffande méluppfyllelse och intern kontroll.

% Delegationsbeslut om dataskyddsombud fér namnden, 2019-12-18 Dnr 19NHU768

35 Namndens sammantradesprotokoll 2020-03-25 § 28

% Dnr 20REV32

37 Namndens sammantradesprotokoll 2020-08-26 § 72

38 Sakerstall att delegationsordningen ar kand inom forvaltningen. Sakerstall vidare rutiner for han-
tering av delegationsbeslut inklusive beslut som delegat hanskjuter ater till namnden.
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for ndmnden att fullt ut styra verksamheten. Svaret exemplifierar gransdragnings-
problem som kan uppsta gentemot Regionstyrelsen.

| svaret anges att ”lakttagelser om att det saknas en dokumenterad uppféljning av
status for verkstéllande av fattade beslut stimmer delvis. | ndmndens rapportering
kan detta goras tydligare, och pa samma vis kan en 6kad tydlighet vad géller in-

ternkontrollen goras, och delar av detta utvecklingsarbete har pagatt under 2020.”

e Konsthantering®

Namnden har i samband med svaret pa revisionsrapporten beslutat om uppdrag
utifran revisionens rekommendationer. Vi har vid decembersammantradet noterat
beslut om reviderad riktlinje ”"Hantering av offentlig konst i Region Vésternorr-
land”.

e Barnkonventionen*

Svaret anger bland annat att namnden kan stélla sig bakom de férslag revisionen
lamnar for att starka regionens arbete med barnrétt.

Kommentar

Var bedomning ar att det ur protokoll och namndens svar pa revisionsrapporter
framgar att namnden delvis har sékerstallt att atgarder vidtas med anledning av re-
visionens granskningar.

53 Har namnden en 6vergripande process for intern kontroll?

Namnden har beslutat om en plan*! for uppféljning av den interna kontrollen uti-
frén en bedémning av risk och vasentlighet*?. Riskanalysen omfattar tva risker
kopplade till halsoutveckling®. Vi har noterat att riskvardering i riskanalysen
markeras med olika farger, rod, gul, gron och orange férekommer.

Resultatet av den interna kontrollen har redovisats till namnden vid tillfallen som
overensstimmer med namndens beslut**. | forvaltningens uppféljningsbilaga till
delarsrapporten avseende intern kontroll, noteras dock vissa otydligheter avseende
om det ar kontrollatgarder, risker eller uppféljningsresultat som beskrivs. Samt-
liga riskomraden i riskanalysen kommenteras heller inte vid delaret. Vi hanvisar i
ovrigt till granskning ”Intern kontroll — en uppféljande granskning”#°.

Kommentar
Var bedémning ar att namnden har en dvergripande process for den interna kontrol-
len, som i huvudsak féljer den regiongemensamma hanteringen.

39 Namndens sammantradesprotokoll 2020-10-01 § 90

40 Namndens sammantradesprotokoll 2020-12-16 § 116

41 Namndens sammantradesprotokoll 2019-12-18 § 116

42 Namndens sammantradesprotokoll 2019-10-03 § 81

4 Lagt nyttjande av kollektivtrafik i lanet bidrar till en dalig folkhalsa, Kuratorsstod vid Folkhdgs-
kolor. (Foregaende ar kopplades varken riskanalys eller internkontrollplan till folkhalsoomradet
som ar namndens ansvarsomrade fran juni 2019)

4 Vid forstarkt manadsrapport april, delarsrapport, verksamhetsberattelse

4 Dnr 20REV68
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Namnden har antagit en internkontrollplan for 2020, baserad pa en riskanalys. En
forbattring mot foregaende ar &r att riskanalysen omfattar folkhalsoomradet. Re-
sultatet av den interna kontrollen har redovisats till ndmnden vid de tidpunkter
som framgar av namndens beslutade plan. | forvaltningens uppfoljningsbilaga till
delarsrapporten avseende intern kontroll, noteras dock vissa otydligheter gallande
om det ar kontrollatgarder, risker eller uppfoljningsresultat som beskrivs. Vi han-
visar i ovrigt till granskningen Intern kontroll — en uppféljande granskning“®.

| vrigt kvarstar var bedémning fran tidigare ar om att namnden inte tillfullo har
forutsattningar att styra och félja upp intern kontroll av verksamheten. Anled-
ningen &r att forvaltningen Regional utveckling hanterar bade namndens och Reg-
ionstyrelsens ansvarsomraden, samtidigt som namnden har hela budgetansvaret
for verksamheten. Exempelvis bedomer vi att forvaltningens arbete med intern-
kontrollplan handlaggning foretagsstod inte ar hanforligt till ndmndens ansvar.

5.3.1 Verifiering av den interna kontrollen
Dokumenthantering

Vid 2019 ars grundlaggande granskning rekommenderades namnden att uppratta
en dokumenthanteringsplan i enlighet med kraven i regionens arkivreglemente.

Dokumenthanteringsplanen ska bland annat redovisa de typer av handlingar som
forekommer i myndighetens verksamhet och tidpunkt for gallring och arkivering.

| sammantradesprotokoll eller i diariet framgar inte att namnden har tagit nagot
beslut avseende dokumenthanteringsplan under 2020. I dialogsvar fran namnden
till revisionen*’ angavs att arbete med upprattande av en dokumenthanteringsplan
hanteras av regionledningsforvaltningen och ar utanfér namndens ansvarsomrade.

Gavor

For 2020 ingar i var granskning att verifiera den interna kontrollen genom stick-
prov av verifikationer avseende gavor®. Inom de kostnadsstillen som sorterar un-
der namnden finns totalt 15 verifikationer pa kontot. Samtliga av dessa har valts ut
for granskning.

| tva fall har vi bedomt att verifikationerna ar forenliga med regionens riktlinje
Representation och gavor, inkl. bilaga 1 Redovisning och skattekonsekvenser (be-
slutad av Regionstyrelsen 2018-05-09). | dvriga 13 fall har nagon av foljande
oklarheter eller brister noterats:

e Det framgar inte om genomford avtackning avser tillfallen som godtas i reg-
ionens riktlinje sdsom pension eller gava vid 10 respektive 25 ars anstéllning.

e Gavas syfte eller mottagare framgar inte.

e Fullstandigt namn pa gavomottagare framgar inte.

46 Dnr 20REV68

47 Namndens sammantradesprotokoll 2020-12-16 §113

48 Det konto som har omfattats av granskningen ar 46900 Uppvaktning/presenter. Infor 2019 ars
grundlaggande granskning patalade revisionskontoret till ekonomiverksamheten att regionens
konto for gavor inte dverensstamde med L-bas (Enligt L-bas: 463, RVN: 46900). lakttagelsen
kvarstar for 2020.
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e Syften forekommer som inte omfattas av regionens riktlinje sdsom valkomst-
gava, foraldraskap, avtackning vikariat och julgava.

Kommentar
Vi rekommenderar fortsatt att ndmnden sakerstaller att en dokumenthanterings-
plan uppréttas i enlighet med krav i regionens arkivreglemente.

Det forekommer fa inkop av gavor under 2020, emellertid bedémer vi att den in-
terna kontrollen avseende hantering av gavor inte har varit tillracklig. Granskade
gavoinkop har, med enstaka undantag, uppvisat brister betraffande forenlighet
med Regionens regelverk och att erforderliga uppgifter har saknats eller varit
otydliga. Foljaktligen rekommenderar vi ndmnden att sékerstélla efterlevnad av
Regionens regelverk betraffande gavor till anstallda.

5.3.2 Ryms ndamndens beslut inom ramen for reglementet?

Revisionen noterade under féregaende ar att de tva reglementena som férekom
under 2019 enbart tillat att styrelse och nd&mnd, vad avser delegation till tjanste-
man, fick lamna sadan beslutanderétt till Regiondirektdren. Darmed var namndens
delegationsordning inte i 6verensstdammelse med reglementet, eftersom den 1am-
nade delegationsrétt till annan &n Regiondirektor. Berort reglemente géllde fram
till 2020-06-17, vilket innebar att iakttagelsen kvarstar for forsta halvaret 2020.

Revisionen noterade dven foregdende &r*® att det fanns en bristande efterlevnad av
regionens attestreglemente. Detta eftersom ndmnden varken sjélv hade utsett be-
slutsattestanter i forvaltningen eller hade delegerat detta beslut. Ndmnden har i de-
legationsordning 2020°° delegerat ratten att utse beslutsattestanter, i enlighet med
attestreglementet. Vi har ocksa verifierat att delegat (forvaltningschef) har beslutat
om attestanter for Regional utveckling for 2020.

Namnden har att besluta om arliga utmarkelser och stipendier inom verksamhets-
omradet®L. | nimndens protokoll®? framgar dock att Regionstyrelsen har delegerat
sin beslutsrétt att utse kulturstipendier till ndmnden. | &rendet beslutade namnden
om tilldelning av kulturstipendier for 2020. Regionstyrelsen delgavs inte beslutet.

I ndmndens inriktningsbeslut®® och beslut>*om regionens dvertagande av Energi-
kontoret Vasternorrland (EKVN) fran Kommunforbundet Vasternorrland framgar
att regionen gor bedémningen att dessa medel ryms inom befintlig budget fér
Regional utveckling. Da regionen och Regional utveckling har uppdrag som reg-
ionalt utvecklingsansvarig aktor ses ett dvertagande av EKVN som ett strategiskt
komplement till befintlig verksamhet samt for det fortsatta arbetet for hallbar ut-
veckling. I arendet for delarsrapporten noterar vi att processen att dverfora EKVN
har gatt som planerat och att verksamheten &r etablerad. Enligt uppgift fran Reg-
ional utvecklingsdirektér omfattar flytten av Energikontoret en medarbetare.

4 T ex i ”Granskning av verksamhetsstyrning — Namnden for hallbar utveckling” dnr 19REV63
%0 Namndens sammantradesprotokoll 2020-01-31 § 5

51 Enligt reglemente fran 2020-06-17

522020-11-18 § 103

3 Namndens sammantradesprotokoll 2020-01-31 § 6

4 Namndens sammantradesprotokoll 2020-03-25 § 23. Beslutet ar dock inte korrekt formulerat i
namndens sammantradesprotokoll som finns pd Regionens hemsida.
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Enligt uppgift fran Regional utvecklingsdirektor har fran och med ar 2020 medel
for sjukresor overflyttats till Namnden for hallbar utveckling fran Halso- och sjuk-
vardsnamndens verksamheter med sammanlagt 85,5 mnkr. Ramarna har for ar
2020-2022 reducerats med en procent varje ar, dvs tre procent ackumulerat for ar
2022, vilket motsvarar en kostnadsreduceringsniva med 12,7 mnkr.

Kommentar

Vi har noterat att tidigare iakttagelser om bristande efterlevnad av reglemente (de-
legationsratt) och attestreglemente (beslutsattestanter) har atgardats under 2020.
Dérmed &r bedémningen att berdrda beslut ryms inom ramen for reglementet.

I likhet med foregaende ar finns fortfarande en protokollskrivning om styrelsens
delegering till ndmnden att utse kulturstipendiater. Styrelsens mandat till denna
delegering framstar inte forenlig med géllande reglemente.

For ndamndens beslut om regionens dvertagande av Energikontoret VVasternorrland
beddmer vi det vara av vikt att ndmnden har utvarderat beslutets innebdrd (exem-
pelvis om det ror sig om en formell verksamhetsovergang) och sakerstallt att han-
teringen &r forenlig med bestammelser i kommunallagen 5 kap 18%°.

5.4 Har namnden en andamalsenlig beslutsprocess?
5.4.1 Ar beslutsprocessen dokumenterad?

Regiondirektoren har faststéllt en regiongemensam rutin avseende &rendehante-
ringen.>® Rutinen beror processen fram till utskottens beredning av arendena.

Styrelsens och ndmndernas gemensamma reglemente angav tidigare att de aren-
den som ska avgoras av namnden/styrelsen ska beredas av utskottet om beredning
behovs. Vidare framgick att nar arendet beretts ska utskottet ldgga fram forslag till
beslut.

Reglementet genomgick en storre omarbetning under varen 2020 och ett nytt reg-
lemente faststélldes av fullmaktige i juni 2020. Enligt det nya reglementet inrattar
styrelsen och ndmnderna de utskott och beredningar som behovs samt beslutar om
reglementen for dessa.

Enligt "Reglemente och arbetsordning for Namnden for hallbar utvecklings ar-
betsutskott”>’ framgar att i arbetsutskottets uppgifter ingér att bereda namndens
arenden. Enligt utskottets arbetsordning ska skriftlig kallelse tillstallas utskottets
ledamoter senast tre dagar innan utskottets sammantréde. VVad vi noterat beror inte
reglementet/arbetsordning ndmndens eller utskottets beslutsprocess narmare.

Kommentar

Var bedémning ar att beslutsprocessen, pa en évergripande niva, ar dokumenterad.
Beddmningen grundas pa att namndens reglemente och utskottets arbetsordning
ger vissa anvisningar medan en narmare beskrivning av beslutsprocessen och

SBeslut om namndernas organisation och verksamhetsformer ingar bland fullmaktiges uppgifter.
% Styrdokumentsnummer 450465 ”Arendehantering — vem ansvarar for vad” faststalld 2020-11-02
5 Namndens sammantradesprotokoll 2020-08-26 § 71
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arendehantering finns i den regiongemensamma rutinen ”Arendehantering — vem
ansvarar for vad”.

Ytterst ar det en fraga for ordféranden att bedéma vilka arenden som ska tas upp
pa dagordningen i utskotten och namnden genom preliminara foredragningslistor.
Foredragningslistorna faststélls vid inledningen av sammantradena.

Vi bedomer att det &r tveksamt om tre dagar innan sammantrade ger utskottet ské-
liga forutsattningar for sin beredning. Enligt den information som vi fatt del av har
dock utskottet vid mer dn halften av sammantradena fatt handlingarna mer an tre
dagar innan.

5.4.2 Har ndmndens beslut beretts av ansvarigt utskott?

Utifran vad som framgar i namndens protokoll 2020, har namndens &arenden i hu-
vudsak beretts av utskottet. Vi har noterat att beredning inte skett i féljande aren-
den:

e Beredning framgar inte for de l6pande drendena om ”Styrning och rapporte-
ring till skolstyrelse” eller manadsuppfoljningar for februari, april (forstarkt
manadsrapport), juli och oktober®®, Betraffande rapportering till Skolstyrelsen
har det i samband med saklighetsgranskningen framforts att beredning for
denna typ av arenden inte behovs. Vad galler manadsuppfoljningen hinner en-
ligt uppgift inte underlagen bli klara infor utskottets sammantréaden varfor re-
dovisning sker direkt till nAmnden.

Vidare framgar inte beredning for arenden om Delforsaljning av aktier i Ost-
kustbanan 2015 AB och Inriktningsbeslut om andrat 4gande i Norrtag AB
samt AB Transitio. Enligt uppgift medgav inte tidplanen beredning av dessa
arenden. Beredning har inte heller skett av arendet Remiss fran Trafikverket
av forslag till utbyggnadsstrategi fér Ostkustbanan och Adalsbanan, Gévle-
Vasteraspby.

e Ett antal®® fall dar arbetsutskottet har beslutat att utan eget stallningstagande
éverlamna arendet for beslut till namnden. Dessa arenden gallde Hallbarhets-
plan 2020 — 2024, Fortydligande/revidering av reglemente for styrelsen och
namnderna 2019-2022, Arbetsordning for Namnden for hallbar utvecklings
utskott, Avveckla Lanséverenskommelsen Vasternorrland (LOV), SFI Alsta
folkhdgskola och Budget 2021. | samband med saklighetsgranskningen har
framforts att det i ndmnda i arenden funnits omstandigheter som foranlett att
arbetsutskottet har 6verlamnat drendet utan eget stallningstagande.

Kommentar
Var bedémning ar att namnden i huvudsak har en andamalsenlig beslutsprocess.

8 Namndens sammantradesprotokoll 2020-03-25 § 17, 2020-05-19 § 39, 2020-08-26 § 70, 2020-
12-16 § 111.

%9 Namndens sammantradesprotokoll 2020-01-31 § 8, 2020-05-19 § 45, 2020-08-26 § 71, 76, 77,
2020-10-01 § 87
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Detta grundar vi pa, forutom var bedémning om att beslutsprocessen ar 6vergri-
pande dokumenterad (se 5.4.1), att ndmndens darenden i huvudsak har beretts av
utskottet under 2020.

Som noterats har ett antal arenden dverlamnats till namnden utan forslag fran ut-
skottet. Ytterst ar det upp det ndmnden att avgora om det ar tillfredsstéllande. Ut-
gangspunkten ar, enligt var bedémning, dock att utskott ska bereda drenden till
namnden och avldamna forslag till beslut.

Vi har noterat arenden som enligt namndens protokoll har behandlats utan forega-
ende beredning i utskottet. Avsaknad av beredning ar sa som vi uppfattar det inte i
linje med arbetsutskottets "Reglemente och arbetsordning”®, som anger att ar-
betsutskottets uppgift &r att bereda nd&mndens drenden. Vi tolkar det som att med
denna skrivning avses samtliga arenden.

Vi rekommenderar ndmnden:

e Betraffande arbetsutskottets beredning av arenden, sakerstall tillampningen
av faststallt reglemente/arbetsordning och vid behov fortydliga vilka drende-
typer som ska omfattas av beredning.

60 Namndens sammantradesprotokoll 2020-08-26 § 71
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6 Revisionell bedémning

Sammantaget ar var 6versiktliga bedomning att namnden i huvudsak har saker-
stéllt en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten for 2020.
Likt féregaende ar, rader inte namnden fullt ut 6ver verksamheten inom forvalt-
ningen Regional utveckling, eftersom Regionstyrelsen har viss beslutsbefogenhet.
Det begrénsar ndmndens forutsattningar for styrning och kontroll av verksam-
heten, liksom forsvarar ansvarsprévningen.

Samtidigt som vi har noterat en forbattring inom vissa omraden®® jamfort med ti-
digare ar, har granskningen visat pa nagra utvecklingsomraden for namnden.
Dessa belyses narmare i respektive rapportavsnitt. Revisionsfragorna besvaras ne-
dan:

e Namnden har i allt vasentligt tolkat mal och uppdrag fran fullméaktige (avse-
ende bade verksamhet och ekonomi) och brutit ned dessa till styrsignaler for
verksamheten.

e Namnden har en i huvudsak systematisk uppféljning och rapportering av det
ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet samt hanterat eventuella avvi-
kelser i resultatet. Vissa brister i fullstindighet har dock noterats avseende re-
dovisning av maluppfyllelse. En évervagande del av namndens mal har upp-
natts.

e Namnden har en évergripande process for den interna kontrollen. Efterlevnad
av Regionens regelverk betraffande gavor till anstallda samt arkivreglementet
(dokumenthanteringsplan) behdver dock sékerstéllas.

e Namnden har i huvudsak en andamalsenlig beslutsprocess. Beslutsprocessen ar
overgripande dokumenterad och ndmndens drenden har i huvudsak beretts av
utskottet under 2020. Vi har dock noterat ett antal arenden som inte har beretts
i enlighet med arbetsutskottets Reglemente och arbetsordning”.

Vi vill sérskilt lyfta fram foljande rekommendationer till n&mnden;
e Tillse att det for styrkortets mal anges en uppfoljningstidpunkt.

o Tillse att verksamhetsrapporteringen ar fullstandig och tillrackligt beskriven
betraffande maluppfyllelse och intern kontroll.

o Sakerstall efterlevnad av Regionens regelverk for gavor till anstallda samt av
arkivreglementet (dokumenthanteringsplan).

o Sékerstéll tillampningen av faststéllt reglemente/arbetsordning och vid behov
fortydliga vilka arendetyper som ska omfattas av beredning.

Anna Nordlof
Certifierad kommunal revisor

61 Exempelvis ett fortydligat balanserat styrkort, tillforda mal och risker kopplat till folkhalsoomra-
det, I6pande rapportering av delegationsbeslut, efterlevnad av reglemente (delegationsratt) och at-
testreglemente (beslutsattestanter)
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