Utdrag ur Halso- och sjukvardsndmndens svar 2020-03-24

Svar pa revisionsrapport "Granskning av Livsstilsmedicin Osterasen"

Regionens revisorer har i brev den 21 januari 2020 bett om Hélso-och sjukvirdsndmndens
kommentarer och synpunkter pa revisionsrapporten "Granskning av Livsstilsmedicin
Osterésen".

Haélso-och sjukvardsndmnden instimmer och tar till sig revisionsrapportens iakttagelser och
rekommendationer. Utifran dessa lamnar nimnden kommentarer till rekommendationerna.

Haélso-och sjukvardsndmnden instimmer i revisionens rekommendation att genomfora en
inventering och analys som grund for dvervidganden och beslut om omfattning och inriktning
pa Livsstilsmedicin Osterasens fortsatta siljverksambhet.

Pé grund av uppdragsbeskrivning, genomforandeplan och byte av verksamhetschef anvédndes
inte balanserade styrkortet p4 verksamhetsniva for Livsstilsmedicin Osterdsens verksamhet
for 2019, men verksamheten ingick i primérvardforvaltningens styrkort. Aven for 2020 ingar
Livsstilsmedicin Osterasen i primérvardsforvaltningens balanserade styrkort. Likt dvriga
verksamhetsomriden inom primirvérdsforvaltningen arbetar Livsstilsmedicin Osterdsen 2020
att utifrin forvaltningens balanserade styrkorts delmal ta fram konkreta aktiviteter kopplat till
deras egna verksamhetsomrade.

I och med att verksamheten ingér i1 det ordinarie uppfoljningsarbetet for
primdrvardsforvaltningen 2020 sker aterrapportering till ndmnd utifran det balanserade
styrkortet dir de fyra perspektiven ar en sjalvklar del.

For att sékerstilla att inte avvikelser i det ekonomiska resultatet forekommer arbetar
Livsstilsmedicin Ostersen med samma uppfdljningsmodell som &vrig verksamhetsomriden
inom primérvardsforvaltningen. En utmaning har varit ersittningen for utomlanspatienter.
Sedan varen 2019 har krav pé remiss inforts for utomlénspatienter. Detta innebér ocksa ett sitt
att sikerstilla en tillrdcklig intern kontroll for att forhindra dess kundforluster.

Hiélso- och sjukvardsndmnden konstaterar att ett arbete pagéar inom primérvardsforvaltningen
med att arbeta in Livsstilsmedicin Osterdsens verksamhet i forvaltningens &vriga arbete med
intern styrning och kontroll med riskidentifiering, riskhantering, riskanalyser och
kontrollplaner.

Némnden instimmer med revisionen om att det behdver vidtas atgérder for att sdkerstilla att
avvikelser inom verifikationer inte forekommer. Livsstilsmedicin Osterasen har tidigare haft
en mer fristdende verksamhet. Nu dr verksamheten ndrmare kopplat till
primirvéirdsforvaltningen. Néra dialog mellan Osterasens verksamhetsledning och
primirvardsforvaltningens controller och forvaltningschef pagar utifran redovisning och
avtalstrohet, detta efter att &ven forvaltningen har identifierat problemen. Ett arbete &r
paborjat for att sdkerstilla att avvikelser inte forekommer framgent.

Hilso-och sjukvardsndmnden stéller sig bakom revisionens rekommendation om att en
inventering av anlitade leverantdrer och en utredning om eventuellt behov av att teckna
ytterligare leverantdrsavtal behdver initieras. Lika sé stéller sig ndmnden bakom
rekommendationen om att utreda hur f6ljsamhet mot lagen om offentlig upphandling kan
tillgodoses utifran sortiment och inriktning géllande butiksverksamhet.
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