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Sammanfattning

Utifran revisorernas risk- och vasentlighetsanalys har en fordjupad granskning genom-
forts med syfte att Gvergripande bedéma om Namnden for hallbar utveckling har en till-
racklig styrning, uppféljning och kontroll pa verksamhetsniva.

Utifran granskningens resultat bedomer vi sammanfattningsvis att namnden i flera avse-
enden inte har en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll pa verksamhetsniva.
Overlag bedoms inte namnden ha dndamalsenliga forutséttningar att styra, folja upp och
kontrollera all sin verksamhet under 2019 eftersom budget- och verksamhetsansvar samt
forvaltningsstod inte ar samlat fullt ut.

Rekommendationer till Namnden for hallbar utveckling:

o Sékerstéll att lagar och regler som styr ndmndens verksamhet &r identifierade
och dokumenterade. Tillse vidare att verksamhetens uppdrag, for vilket ndmnd-
en ansvarar for verksamhets- och budgetmaéssigt, ar tillrackligt specificerat och
avgrénsat i styrdokument.

o Sakerstall att delegationsordningens utformning ar andamalsenlig samt att inne-
hallet motsvarar krav i reglemente och regiondvergripande styrdokument. Vik-
tigt ar bl.a. att sékerstalla att beslutsattestanter utses enligt géllande attestregle-
mente.

e Tillse att utformande av styrkort far genomslag i hela organisationen. (Rekom-
mendationen kvarstar fran granskning av folkhdgskolorna 2018).

e Utveckla malstyrningen genom att fortydliga kopplingen mellan fullmaktiges
beslutade mal och matt i regionplanens uppféljningshilaga, namndens styrkort
och verksamheternas mal. Sakerstall perspektivtillhorighet for mal och matt i
Overensstdammelse med regionplanen.

e Tillse att verksamhetsrapportering till och fran namnden &r fullstandig och till-
rackligt beskriven betraffande maluppfyllelse och intern kontroll.
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1 Bakgrund

Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som foljer av god revisionssed, all verk-
samhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden. Den arliga granskningen
omfattar grundladggande granskning, fordjupad granskning samt granskning av arsredo-
visning och delarsrapport.

Regionfullmaktige beslutade 2018-02-28- -03-01 § 21 att anta ett ramverk for en ny for-
troendemannaorganisation 2019-2022. Beslutet innebar bland annat inrattandet av en ny
namnd, Namnden for hallbar utveckling (NHU). Namndens reglemente beslutades i
april 2018 och tradde i kraft den 1 januari 2019%. Enligt reglementet har NHU bland an-
nat ansvar for att samordna, bereda, faststalla, genomféra och félja upp planer och pro-
gram inom ansvarsomradena miljo, energi och hallbarhet, kollektivtrafik samt kultur
och folkbildning. NHU har personal- och arbetsgivaransvar for férvaltningen Regional
utveckling.

Revisorerna har i sin risk- och vésentlighetsanalys bedomt det foreligga en risk for att
fullmaktiges uppdrag till NHU inte har omsatts i tillrdcklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten. Omradet har bedémts angeléaget for fordjupad granskning och
ingar i revisionsplanen for 2019.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet med granskningen &r att 6vergripande beddma om ndmnden har en tillracklig
styrning, uppféljning och kontroll pa verksamhetsniva. Utifran syftet ska féljande kon-
troller genomforas:

e om verksamhetens uppdrag dar reglerat,

e om ledningens ansvar och befogenheter ar reglerade,

e om det finns styrkort/verksamhetsplaner for verksamheten,

e om det finns en balanserad budget pa verksamhetsniva,

e om verksamheten foljer upp och rapporterar sitt resultat,

e om det finns system for atgarder vid avvikelser i verksamhetens resultat,

e om verksamheten har rutiner for den interna kontrollen samt om de fungerar i prak-
tiken.

| granskningen ingar en uppfoljning av granskningen av folkhégskolorna 2018.

Namnden for hallbar utveckling utgor ansvarig namnd for den granskade verksamheten.
Granskningen ar avgransad till namndens styrning, uppféljning och kontroll pa verk-
samhetsniva inom forvaltningen Regional utveckling samt regionens folkhogskolor.
N&mndens ansvar for det uppdrag som finns hos samordningsférbund, den I6pande
agarstyrningen av kommunalférbund, dvriga juridiska personer samt uppféljning av stif-
telser inom namndens ansvarsomrade, omfattas inte av granskningen.

! Regionfullméaktiges beslut 2018-04-25 § 83
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3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser, slutsatser och beddmningar.

Granskningen har utgatt fran féljande revisionskriterier:

e Kommunallagen 6 kap.

e Reglemente for Namnden for hallbar utveckling?

e Regionplan 2019 - 2021

e Samlad ledningsprocess®

e Protokoll och interna styrdokument

0 Budget 2019 — Regional utveckling®

Budget for 2019 samt ekonomisk plan fér 2020-2021°
Balanserat styrkort 2019 Namnden for hallbar utveckling®
Budget 2019 inkl. Balanserat styrkort 2019 Regional utveckling’
Delegationsordning?®

O O O O O

Attestreglemente® och riktlinje Attest©

4 Metod

Granskningen har genomférts som en intervju- och dokumentstudie. Intervjuer har skett
med foljande befattningshavare vid Regional utveckling: Regional utvecklingsdirektor,
Controller och Verksamhetschef vid Hola/Ornskéldsviks folkhdgskolor. Stickprovskon-
troller av verifikationer har vidare genomforts.

Forvaltningsdirektoren for Regional utveckling och 6vriga intervjuade personer inom
forvaltningen samt Regiondirektdren har beretts mojlighet att saklighetskontrollera rap-
portutkastet.

Kontrollpunkterna i granskningen ska inte tolkas som en komplett checklista for styr-
ning, uppfoljning och kontroll pa verksamhetsniva.

2 Regionfullmaktige 2018-04-25 § 83, Regionfullmaktige 2019-06-20 § 115
3 Regionfullmaktige 2017-04-27 § 87

4 Regionstyrelsens protokoll 2018-10-12 § 315

5 Regionfullméaktiges protokoll 2018-11-28—29 § 209

¢ Regionstyrelsen 2018-05-08-09 § 163, NHU 2019-05-16 § 38

" Budget 2019 - Regional utveckling, Regionstyrelsen 2018-10-12 § 315

8 Namnden for hallbar utveckling 2019-01-30 § 16

% Beslutat av Regionfullméktige 2018-06-20 § 140

10 Regionstyrelsen 2018-12-14 § 385 Giltigt fran och med 2018-12-14
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5 Resultat av granskningen

| foljande avsnitt redogors for iakttagelser fran granskningen och bedémningar fordelat
pa respektive revisionsfraga.

5.1 Om verksamhetens uppdrag ar reglerat

Reglemente

| det initiala reglementet*! som beslutades av fullméaktige for namnden, angavs ett antal
omraden inom vilka namnden fullgor de uppgifter som organisationen har enligt lagar
och forordningar. Vidare specificerades tre férordningar inom vilka ndmnden fullgér or-
ganisationens uppgifter!2. I det paféljande reglementet®® utokades namndens uppdrag,
avseende samordningsansvar for folkhalsa och det uppdrag som finns hos samordnings-
forbund. Darmed ut6kades namndens ansvarsomraden. Samtidigt togs de tidigare speci-
ficerade férordningarna bort. Enligt Regional utvecklingsdirektér har ndmndens leda-
moter fatt information om gallande lagar och forordningar i samband med uthildning
som gavs i februari 2019.

Verksamheterna inom Regional utveckling uppges forutom reglementet ha ett stort antal
regler att forhalla sig till i form av lagar, forordningar, program, planer och strategier.
Regionplanen uppges vara central. Vid framtagandet av regionplaner ar foérvaltningen
delaktig for att sakerstélla att innehallet Gverensstammer med aktuella externa krav och
regleringar. Enligt vad som framkommit vid intervjuer bedéms inga malkonflikter fin-
nas mellan styrande dokument.

Vad géller ndmndens ansvar for folkhélsa och det uppdrag som finns hos samordnings-
forbund kommer forvaltningen enligt beslut fran Regiondirektor, att omfatta Enheten
for folkhalsa forst fran 1 januari 2020.

En punkt som &r oférandrad mellan de tva reglementena galler; ”For att fullgora sitt
uppdrag for det regionala utvecklingsarbetet ska namnden f6lja utvecklingen av
Agenda 2030 samt samverka och samarbeta med kommuner, andra samhallsorgan, na-
ringsliv och civilsamhalle och har darmed ansvar for Lanséverenskommelsen (LOV)”.

Enligt forvaltningsdirektor innebar namndens uppdrag for det regionala utvecklingsar-
betet enligt reglementet, det utvecklingsansvar i bred bemérkelse, som sedan langt till-
baka har avilat regioner/landsting. Att folja utvecklingen av Agenda 2030 inryms tydligt
i detta ansvar och kan exempelvis kopplas till forvaltningens arbete utifran Miljo- och
energiplan. Det regionala utvecklingsansvaret, som bland annat omfattar att ta fram och
leda genomforandet av den regionala utvecklingsstrategin, tillférdes regionen fran Léans-
styrelsen Vasternorrland 2017, uppges daremot avila Regionstyrelsen och dess utskott.
Detta specificeras i styrelsens reglemente som dven innehaller information om gallande
lagar. Namnden har enligt uppgift dock tva ledamater i den politiska referensgrupp som
tillskapats for framtagande av den regionala utvecklingsstrategin.

11 Regionfullmiktige 2018-04-25 § 83

2 Forordning om statsbidrag till folkbildningen, Férordning om vuxenutbildning, Férordning om
vissa statshidrag till regional kulturverksamhet.

13 Regionfullméktige 2019-06-20 § 115
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| protokoll fran januari till och med oktober 2019 framgar inte att namnden har behand-
lat Lansoverenskommelsen, LOV. Enligt uppgift har tva protokollforda méten héllits
mellan namndens arbetsutskott och representanter for LOV. Ordféranden for utskottet
uppges vidare ha lamnat muntlig information till ndmnden. Enligt Regional utvecklings-
direktor ar uppdraget enligt LOV mycket omfattande och avser hela regionen, regle-
mentet bedéms dock som otydligt vad géller ndmndens ansvar. Dessutom har Regional
utvecklingsdirektor inte radighet dver tjanstemannastodet kopplat till LOV, som finns
inom Regionledningsforvaltningen.

Enligt reglementet** beslutar nsmnden om sin forvaltningsorganisation inom de riktlin-
jer som fullméktige faststallt. Reglementet anger i ett senare avsnitt att forvaltningsorga-
nisationen utses av Regiondirekttren. Vid intervjuer uppges att Regiondirektor utser
forvaltningsdirektdr som i sin tur utser 6vriga chefer inom forvaltningen.

Budgetskrivelse

| forvaltningens budgetskrivelse 2019%° framgar att forvaltningens verksamheter regle-
ras av “’saval lagar och forordningar, som av Region Vésternorrlands egna styrdoku-
ment, samt den regionala utvecklingsstrategin (RUS)”. For i princip alla verksamhets-
omraden finns det, enligt budgetskrivelsen, av Regionfullmaktige och Regionstyrelsen
faststallda omradesspecifika styrdokument.

Forvaltningens verksamhetsplan

En rad ramforutsattningar for regionens utveckling beslutas pa EU-niva, exempelvis
finansiering och lagstiftning. Strategiska program, samt aktuella férordningar med mera
listas for varje enhet i forvaltningens verksamhetsplan.® I granskningen kan verifieras
att styrdokument i form av planer, program och strategier listas i verksamhetsplanen for
respektive enhet, dock bara for Alsta av de tre folkhdgskolorna. Hanvisning till speci-
fika lagar och forordningar har endast noterats for Tillvaxtenheten och Kulturverksam-
het, dvs. tva av sju enheter.

Kommentar

N&mndens politiskt beslutade reglemente och budgetskrivelse reglerar verksamhetens
innehall och anger inom vilka omraden som namnden ansvarar for att fullgéra organi-
sationens uppgifter enligt lagar och férordningar. Berdrda lagar och forordningar speci-
ficeras dock inte. Enligt Regionstyrelsens beslutade riktlinjer Intern styrning och kon-
troll ska namnderna identifiera de lagar och regler som styr namndens verksamhet.

Det ar otydligt vilken reglering som finns kopplat till n&mndens (nya) ansvar for folk-
halsa samt for LOV. Vidare &r det politiska ansvaret for dessa verksamheter inte sam-
ordnat med forfogandet pa forvaltningsniva. Vad géller namndens uppdrag for det reg-
ionala utvecklingsarbetet &r situationen den motsatta genom att ndmndens férvaltning
hanterar verksamhet som star under Regionstyrelsens ansvar.

Det finns i ndmndens reglemente anledning att klargdra vilken instans som beslutar om
namndens forvaltningsorganisation.

14 Regionfullmiktige 2019-06-20 § 115
15 Regionstyrelsens protokoll 2018-10-12 § 315
16 Verksamhetsplan Regional utveckling 2019, s. 2.
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Sammanfattningsvis bedémer vi att namndens ansvarsomrade inte &r tillrackligt tydlig-
gjort.

5.2 Om ledningens ansvar och befogenheter ar reglerade

Namnden faststallde sin delegationsordning 2019-01-30 § 16. | denna framgar vilka de-
legater som finns (framforallt Forvaltningschef for Regional utveckling, i enstaka fall
andra funktioner'”), vilka delegationsbeslut som far vidaredelegeras och vilka beslut
som inte behdver anmadlas till namnden.

| diariet finns tva arenden som ror beslut fattade pa delegation och med stod av vidare-
delegation. Arendena innehaller inga diarieforda handlingar.

| namndens protokoll fran 2019-01 till och med 2019-10 framgar ingen anmalan av de-
legationsbeslut. Enligt forvaltningsdirektor har inga delegationsbeslut fattats under
2019.

I ndmndens delegationsordning delegeras specifika beslut om folkhdgskolornas verk-
samhet?® till Forvaltningschef for Regional utveckling, bland annat rérande avgifter for
resor, kursmaterial, kost, logi och konferenser. Enligt forvaltningsdirektoren har inga
beslut om avgifter tagits under 2019, vare sig av ndmnd eller forvaltningsdirektor.
Namnden har daremot beslutat om kursutbud infor lasaret 2020/2021. | underlagen till
besluten framgar ocksa uppgift om prissattning for respektive kurs samt 6vriga priser
exempelvis for internat och lunch. Namnden har dock formellt inte tagit beslut om pris-
séttning &ven om vi uppfattar att det var avsikten.

Enligt Forvaltningsdirektor &r dennes uppdrag tillrackligt tydligt i delegationsordning
och i chefsavtal. Chefsavtalet fran 2018-03-06 inklusive bilagor har i granskningen kon-
trollerats 6vergripande mot regionens normer utan anmarkning.

Enligt regionens attestreglemente'® ansvarar respektive namnd for att utse ansvariga
personer for olika kontrollfunktioner. Respektive ndmnd ska inom sin verksamhet utse
eller delegera till annan att utse en eller flera beslutsattestanter samt erséttare for dessa.
Beslut om detta ska fattas sérskilt for varje kalenderér. Enligt riktlinje Attest?® ansvarar
forvaltningschefen inom sin forvaltning for att kontrollansvariga ar informerade om reg-
lemente och riktlinje och anvisningarnas innebdrd samt att beslutsunderlag for attestratt
upprattas. Det framgar att uppdrag att vara beslutsattestant arligen ska ges till namn-
givna personer. Namnden har i sin delegationsordning inte utsett eller delegerat till an-
nan att utse en eller flera beslutsattestanter samt ersattare for dessa. Av ndmndens proto-
koll framgar inte heller att ndmnden har fattat beslut i fragan.

Vi har noterat att Regional utvecklingsdirektor, forutom delegation fran namnden, dven
ar delegat under Regionstyrelsen for vissa beslut inom forvaltningen Regional utveckl-

ing.

7 Namndens ordférande, regiondirektor, regionjurist, anstalld som har budgetansvar for avrop fran
ramavtal

18 Avskiljande av deltagare, Avstangning av deltagare, Antagning och efterantagning, Overkla-
gande av beslut om antagning, Vissa avgifter, Konferensavgifter, Uppdragsutbildningar

19 Regionfullmiktige 2018-06-20 § 140

20 Beslutat av Regionstyrelsen 2018-12-14 § 385
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Vi vill i 6vrigt uppmérksamma namnden pa att det i reglementet framgar att "Styrelse
och namnd far, vad avser delegation till tjansteman, lamna sadan beslutanderatt till region-
direktdren’. Att delegera beslut till annan befattningshavare ar darfor inte forenligt med
reglementet. Denna iakttagelse har i 6vrigt tagits upp i revisionsrapporten "Kop av vard-
tjanster fran privata utforare”.

Kommentar

Beddmningen &r att ledningens ansvar och befogenheter &r reglerade i chefsavtal och
delegationsordning. Nér det galler forvaltningen Regional utveckling sa har savél namn-
den som Regionstyrelsen enligt sina reglementen befogenhet att besluta om olika delar
av forvaltningens verksamhet och har var for sig delegerat fragor till Regional utveckl-
ingsdirektor. Namnden har saledes inte forutsattningar att fullt ut styra forvaltningens
verksamhet och ekonomi.

Utifran regionens attestreglemente &r det en brist att namnden varken sjélv har utsett be-
slutsattestanter i forvaltningen eller har delegerat detta beslut i delegationsordningen.

Att det inte forekommer delegationsbeslut under 20192 kan tyda pé att delegationsord-
ningen inte &r funktionellt utformad for att avlasta n&mnden i beslutsarenden.

53 Om det finns styrkort/verksamhetsplaner fér verksamheten

Enligt den av fullméktige faststéallda policyn Samlad ledningsprocess ska det finnas en
rod trad fran vision och 6vergripande mal i regionplanen, styrelsens/namndernas styr-
kort och de konkreta aktiviteter som behdvs i verksamheten — till varje medarbetares in-
dividuella mal.

Namndens styrkort

Initialt balanserat styrkort for NHU 201922 uppréattades av Regionstyrelsen i avvaktan
pa den nya namndens tilltrade i januari 2019. | styrkortet anges namndens ansvarsomra-
den.

I maj 2019 reviderade NHU sitt balanserade styrkort for 2019. | &rendebeskrivningen
anges att andringar gjorts utifran gallande reglemente genom &verflyttning av upp-
drag/ansvarsomraden till styrelsens styrkort fran namndens styrkort. Vidare har malom-
raden som avser Agenda 2030, infrastruktur, kultur och folkbildning uppdaterats?.

| granskningen har en jamforelse skett av styrkortens mal och matt med innehallet i reg-
ionplanen och tillhérande uppfoljningsbilaga. I styrkortens perspektiv Invanare och Pro-
cess har namndens revidering inneburit flera forandringar vad galler mal och matt. Uti-
fran en jamforelse mellan regionplanen/uppféljningsbilaga med styrkorten kan konstate-
ras att det finns mal, framforallt i processperspektivet, som inte tydligt ingar bland full-
maktiges uttalade mal. Dock har en koppling mellan dessa mal och regionplanens inne-
hall i dvrigt kunnat urskiljas. | det senaste styrkortet har det noterats ett mal som hanfor
sig till invanarperspektivet i regionplanen.

2L Granskningen har beaktat uppgift om beslut i perioden 2019-01-01 till 2019-11-19.
22 Regionstyrelsen 2018-05-08-09 § 163
23 NHU 2019-05-16 § 38
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Fran det reglemente som galler fran 20 juni 2019 faller Enheten for folkhalsa inklusive
samordningsforbunden under namndens ansvar. Namnden har vid delarsrapporten au-
gusti 2019 inga mal kopplade till enheten, vilken arbetar utifran en aktivitetsplan grun-
dad pa regionledningsforvaltningens styrkort?,

Forvaltningens styrkort

| Regional utvecklings budgetskrivelse ingar forvaltningens balanserade styrkort for
2019.% Innehéllet i detta styrkort sammanfaller med namndens initiala styrkort for
2019. Vid intervjuer uppges att forvaltningen inte har gjort nagon andring i sin verksam-
hetsstyrning, som foljd av att ndmnden reviderat sitt styrkort.

Forvaltningens verksamhetsplan

Vi har dven tagit del av verksamhetsplanen for Regional utveckling 2019 som faststéll-
des i ledningsgruppen 2019-03-04, i syfte att verifiera om det finns en rod trad fran reg-
ionplan till verksamhetsniva. | planen framgar att utgangspunkten for verksamhetsplan
2019 4&r beslutad budget samt beslutade styrdokument samt en rad lagar och foérord-
ningar etc.

Verksamhetsplanen anger att styrning och uppfoljning sker i regionens fyra perspektiv.
Inom varje perspektiv anges 6vergripande malsattningar for Regional utveckling. Vi-
dare anges forvaltningsdvergripande prioriteringar for 2019. Verksamhetsplanen inne-
haller avsnitt for varje verksamhet/enhet inom forvaltningen?®, vari enhetens berorda
styrdokument listas och mal och planerade insatser framgar.

Vi har i verksamhetsplanen noterat att samtliga enheter anger mal. Dock specificeras
inte malens koppling till regionplanen eller styrkort, férutom for delar av Milj6- och
hallbarhetsenhetens mal.

Kommentar

Det finns saval styrkort som verksamhetsplan for verksamheten. For att tillgodose kraven
i regionplan avseende en rod trad fran regionplan till verksamhetsniva ar emellertid be-
doémningen att en tydligare hanvisning mellan verksamheternas mal till nAmndens styr-
kort och regionplan behdvs.

Att namndens aktuella styrkort for 201927 inte omfattar mal kopplade till nAmndens nya
ansvarsomraden enligt reglementet?8, for folkhalsa och samordningsférbund, kan som vi
ser det innebara otydligheter i vad som ska uppnas.

Malséttningarna i namndens och forvaltningens styrkort bedéms delvis ha en koppling
till regionplanens uttalade mal och strategiska omraden, delvis en koppling till region-
planens innehall i stort. For att kunna beddma om namnden fullt ut beaktat fullmaktiges
formulerade mal och matt finns dock behov av att, framforallt i processperspektivet,

24 Delarsrapport 2019 Folkhéalsa och Samordningsférbund

%5 Regionstyrelsens protokoll 2018-10-12 § 315

% Kollektivtrafik- och infrastrukturenheten, Miljo- och hallbarhetsenheten, Tillvaxtverksamheten,
Kulturverksamheten, Ornskéldsviks folkhdgskola, Hola folkhdgskola, Alsta folkhdgskola

27 NHU 2019-05-16 § 38

28 Regionfullméktige 2019-06-20 § 115
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tydligt anknyta styrkortens mal- och mattformuleringar till regionplan/uppféljningsbi-
laga. Det behover dven sékerstallas att mal och matt i styrkorten foljer regionpla-
nens/uppféljningsbilagans perspektivtillhérighet.

5.4 Om det finns en balanserad budget pa verksamhetsniva

NHU ansvarar for att det varje ar upprattas en budget samt ett balanserat styrkort med
fyra perspektiv for namndens ansvarsomrade.?® Namndens verksamhet ar dels anslagsfi-
nansierad, dels intdktsfinansierad, men oavsett finansieringsform har namnden det yt-
tersta ansvaret for att varje verksamhet uppnar ekonomi i balans®.

Vid intervju beskrivs att forvaltningens budget ar nerbruten pa enhets/verksamhetsniva
och i vissa fall pa individniva. Forvaltningen fordelar resursramar utifran verksamheters
askanden som utgar fran de aktiviteter som planeras att utforas nasta ar. Forvaltningen
maste i sin budgetprocess forhalla sig till att nya forutsattningar regelbundet kommer
fran staten. Det lyftes att storleken pa statshidragen for folkbildning och kultur &r av-
héngiga att regionen satsar en viss niva av egna resurser pa olika verksamheter. Infor
2019 fanns en stor osékerhet for exempelvis folkbildningens budget. Ndmndens finan-
siering till Kollektivtrafikmyndigheten, KTM omgardas vidare av osékerhet.

Som vi uppfattat det ansvarar ndmnden for hela forvaltningens budget. Styrelsen har
dock ett ansvar for delar av den verksamhet som bedrivs genom férvaltningen och kan
darfor fatta beslut som paverkar namndens kostnader.

Regionstyrelsen har beslutat®! om Budget 2019 for forvaltningen Regional utveckling. |
forvaltningens budgetskrivelse 2019 savil som i verksamhetsplan 201932 framgér att de
anvisade resurserna till verksamheterna i form av regionbidrag &r i delar langt mer be-
gransade &n de politiska malen for forvaltningen. Finansieringsgapet som ar hanforligt
till Namnden for hallbar utveckling uppgar till 42 % och tacks i forsta hand av statsbi-
drag, men &ven av projektbidrag. Genom interna éverenskommelser tdcks kostnader for
sjukresor och konstverksamheten finansieras bl. a genom att en procent av byggkostna-
der avsatts for rumslig och konstnérlig gestaltning.

Beslutad budget for 201932 anger att namndens resursram i form av regionbidrag uppgar
till 306 mkr. Budgeten &r fordelad pa sju verksamhetsomraden. De storsta budgeterade
nettokostnaderna finns inom Trafik och infrastruktur (-145,4 mkr), Kulturverksamhet (-
88,3 mkr), Allman regional utveckling (-36 mkr) och Folkhdgskoleverksamhet (-22,7
mKkr).

29 Regionstyrelsen 2018-05-08-09 § 163, NHU 2019-05-16 § 38

30 Reglemente Namnden for hallbar utveckling, beslutat av regionfullmaktige 2019-06-20 § 115.
31 Regionstyrelsens protokoll 2018-10-12 § 315

%2 Regionstyrelsens protokoll 2018-10-12 § 315, Regional utvecklings verksamhetsplan 2019, Be-
slutad av ledningsgruppen 2019-03-04

33 Regionfullméktiges protokoll 2018-11-28—29 § 209
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Ansvarsomradena folkhélsa och samordningsforbund, som éverfordes till namnden ge-
nom nytt reglemente i juni 2019, finns for 2019 budgeterade under H&lso- och sjuk-
vardsniamnden med 16,6 mkr for 20193,

Kommentar

Bedomningen ar att det finns en balanserad budget pa verksamhetsniva, utifran att bud-
geterat regionbidrag tacker budgeterade nettokostnader for ndmndens verksamheter. Be-
traffande folkhalsa och samordningsforbund har namnden under 2019 fatt ett ansvar for
verksamhet som de inte har budgeterat eller verksamhetsplanerat for, eller forfogar dver
vad galler tjanstemannastod. Darmed bedoms inte namnden ha andamalsenliga forut-
sattningar for 2019 att vare sig styra eller fullt ut kunna stéllas infér ansvarsprévning for
berord verksamhet. Vidare bedomer vi att det inte ar en &ndamalsenlig ordning att Reg-
ionstyrelsen delvis styr 6ver verksamhet for vilken ndmnden har fullt budget- och kost-
nadsansvar. Detta bor darfor ndrmare utredas. Verksamhetsansvar bor som vi ser det
féljas av budgetansvar.

5.5 Om verksamheten foljer upp och rapporterar sitt resultat

Av policyn Samlad ledningsprocess framgar att forvaltningsorganisationen ska regel-
bundet rapportera till ndmnd respektive styrelse om hur ledningsprocessen fungerar
samt foresla erforderliga atgarder for att sikerstélla att den interna kontrollen, plane-
ringen och uppféljningen ar tillracklig. Brister ska omedelbart rapporteras till n&mnd re-
spektive styrelse.

Namndens balanserade styrkort foljs upp genom manadsrapport, delars- och arsredovis-
ning®.

Forvaltningen rapporterar verksamhet och ekonomi till ndmnden i samband med angi-
ven rapporteringsfrekvens ovan. Enhets- och verksamhetsansvariga rapporterar till for-
valtningsledningsniva utifran de fyra regiongemensamma styrkortsperspektiven samt
forankrar enhetens resultat vid APT. Rapporteringen sammanfogas pa forvaltningsniva
till en rapport som avser resultat inom varje styrkortsperspektiv. Tillampat arbetssatt for
uppféljning uppges bidra till en god delaktighet av verksamheternas medarbetare.

| verksamhetens uppfoljning ingar att folja upp de planer och program som namnden
ansvarar for, t ex kulturplan, miljé- och energiplan och miljéledningssystemet ISO
14001. Uppféljningen av planer och program uppges ske inom ansvarig verksamhet och
rapporteras till ledningsgruppen och pa APT.

Manadsrapportering 2019

2019-01-30 § 17 beslutade namnden om manadsuppféljning 2019 enligt angivna rap-
porteringsdatum. Under 2019 till och med oktober, delges namnden manadsrapportering
fran forvaltningen i stort i enlighet med beslutad tidplan. Manadsrapporterna redogor
deskriptivt for handelser inom perspektiven invanare och process. For perspektiven
medarbetare och ekonomi redogors for utvecklingen utifran de mal och matt som ater-
finns i némndens styrkort.

34 Budget for 2019, Regionfullmaktige 2018-11-28-29 § 209
% Regionstyrelsen 2018-05-08-09 § 163, NHU 2019-05-16 § 38
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Delarsrapportering 2019

Delarsrapportering 2019 behandlades och faststalldes i namnden 2019-10-03 § 78 i en-
lighet med beslutad tidplan. Vid delarsrapporteringen faller forutom forvaltningen Reg-
ional utveckling, a&ven Enheten for folkhalsa under namndens ansvar. Da namndens
styrkort inte innehaller mal for delarsuppfoljning for folkhalsa, har maluppfyllelse
stamts av mot mal i regionledningsférvaltningens styrkort som har grundat enhetens ak-
tivitetsplan.

Avsnittet om intern kontroll i namndens delarsrapport saknar information utifran namn-
dens beslutade internkontrollplan. Under processperspektivet framgar vidare inte delars-
utfall for tre matt som ska foljas upp vid delaret. | férvaltningens (Regional Utveckling)
delarsrapport som behandlas av namnden framgar daremot bade uppféljning av intern
kontroll och alla berérda mal i namndens styrkort. | bade namndens och férvaltningens
delarsrapport saknas kommentarer till vissa mal inom processperspektivet.

Verksamhetsrapportering folkhdgskolorna
N&mnden &r enligt reglementet styrelse for regionens folkhdgskolor.

Under 2019 till och med oktober har namnden behandlat nuléagesrapportering fran re-
spektive folkhogskola vid fem tillfallen. Rapporterna innehaller information om verk-
samhet, personal och ekonomi. Enligt verksamhetschefen erhaller namnden, i egenskap
av skolstyrelse, folkhogskolornas rapportering till Folkbildningsradet for kannedom.
Folkhdgskoleverksamheten har vidare erhallit en staende punkt pa namndens samman-
traden i syfte att skolstyrelsen aktivt ska folja utvecklingen och kunna fa svar pa fragor
fran verksamhetscheferna.

2019-05-16 § 50, 51, 52 godké&nde ndmnden, i egenskap av skolstyrelse, folkhdgskolor-
nas verksamhetsberéttelser for 2018. | verksamhetsberattelserna redogor alla skolorna
for utvecklingen inom varje perspektiv i ndmndens styrkort.

Forvaltningens verksamhetsplan

Under aret foljs forvaltningens innevarande verksamhetsplan plus vidhangande planer
(kommunikation, tillganglighet/delaktighet, miljo och hallbarhet samt digitalisering)
upp vid APT inom respektive enhet och verksamhet®,

Kommentar

Beddmningen &r att verksamheten i stort foljer upp och rapporterar sitt resultat i tillfred-
stallande omfattning, utifran faststallda rutiner. Dock kan innehallet i manadsrapporte-
ringen avseende invanar- och processperspektivet i an hogre utstrackning specificeras
betraffande kopplingen till mal i namndens styrkort.

Namndens egen delarsrapportering bedoms brista i det avseendet att avsnittet om intern
kontroll saknar information samt att delarsutfall saknas for tre matt under processper-
spektivet som ska foljas per delar. Vi ser garna att kommentarer lamnas i storre ut-
strackning kring maluppfyllelsen.

% Verksamhetsplan Regional utveckling, Beslutad av ledningsgruppen 2019-03-04



== Region
= Vasternorrland

Tjdnstestalle, revisor Datum Dnr Sida
Revisionskontoret 2019-12-13 19REV63 14(20)
Anna Nordlof

Det gar inte att utlasa vilken maluppfyllelse som skett inom perspektiven invanare och
process, utifran det ursprungliga styrkortet som gallde fram till 2019-05-15.

5.6 System for atgarder vid avvikelser i verksamhetens resultat

Namndens beslutade manadsuppféljning®’ ska beskriva hur arbetet fortskrider i relation
till politiska mal. Utgangspunkten for rapporten ar regionplanen samt dvriga styrande
dokument.

Vid intervjuerna framkom att verksamhetshandelser som &r extraordinéra eller avvi-
kande, i bade positiv och negativ bemérkelse, omfattas av forvaltningens manadsrappor-
ter till namnden. Det galler bade for verksamhetens och ekonomins utveckling. De inter-
vjuade uppfattar att forvaltningen har funktionella rutiner for att identifiera och atgarda
avvikelser i maluppfyllelse. Upptéackt avvikelse meddelas enligt uppgift till narmaste
chef, som ansvarar for att atgarder vidtas och att vidarekommunicering sker till led-
ningsnivan. Enligt uppgift finns dven former for rapportering av avvikelser avseende
personal och arbetsmiljo till ledningsgrupp och samverkansrad.

| granskningen har en genomgang skett av namndens protokoll, manadsrapporter och
delarsrapport betraffande rapportering av avvikelser. Harvid noteras fa rapporter om av-
vikelser. Noterade rapporterade avvikelser har exempelvis gallt miljo- och energiplanen,
positiv resultatavvikelse fran Kollektivtrafikmyndigheten och avvikelser i kemikalie-
hantering noterade vid revisioner som har atgardats inom foreskriven tid.

Kommentar

Beddmningen ar att det finns fungerande system for atgarder vid avvikelser i verksam-
hetens resultat. Genom manadsrapporterna bedoms information om avvikelser na namn-
den i tillfredstallande omfattning.

5.7 Verksamhetens rutiner for den interna kontrollen

Né&mnden faststéllde internkontrollplan 2019 per 2019-01-30 § 18. Till beslutet hor en
riskanalys for verksamheten som uppréttats av Regional utveckling. Internkontrollpla-
nen innehaller riskomradet ”Regional utvecklings egna identifierade viktiga riskomra-
den”. Vidare anges tva specifika omraden for riskanalys som bygger pa underlag fran
tidigare ar, Bisysslor och GDPR. Frekvensen for rapportering anges vara delar och
helar, for forvaltningens egna riskomraden ska ocksa sammanfattning av hur arbetet
fortgar ske vid forstarkt manadsrapport (april).

| manadsrapporten april 2019 framgar att ledningsgruppen har beslutat att arbeta med
sin riskanalys for verksamheten tillsammans med sin miljoriskanalys. Uppféljning sker
tva ganger per ar i ledningsgruppen varav en har skett under varen. Vid intervjuer veri-
fieras att ledningens genomgang avseende intern kontroll sker tva ganger per ar. Vi har
tagit del av forvaltningens riskanalys 2019-02-11 och noterat att nagra risker har andrat
status och nagra risker har lagts till jamfort med internkontrollplanens bilagda riskana-
lys. I samband med intervjuer har det beskrivits att forvaltningens riskanalys involverar

37 Namnden for hallbar utveckling 2019-01-30 § 17
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verksamhets/ enhetsansvariga, vilka har kdnnedom om sina verksamheters specifika ris-
ker och kan beddéma vilka atgarder som behdvs. Inom folkbildningen finns ocksa krav
fran Folkbildningsradet att beakta for internkontrollarbetet.

Som namnts tidigare saknar namndens delarsrapport 2019 en uppféljning av intern kon-
troll. Forvaltningens (Regional utveckling) delarsrapportering innehaller dock beskriv-
ning av status och atgarder for respektive riskomrade i internkontrollplanen. I forvalt-
ningens delarsrapport framgar bland annat att ett arbete med att ta fram en internkon-
trollplan for handlaggning av foretagsstod har inletts och berdknas kunna tas i drift un-
der hosten 2019. Resultatet foranleder enligt rapporteringen inga ytterligare atgérder ut-
over ett standigt pagaende ordinarie arbete med att utveckla och sakerstalla bra rutiner
och processer. Forvaltningens sammantagna bedémning i rapporteringen &r att nédvén-
diga atgarder vidtagits for att uppna tillracklig intern kontroll, utifran en rimlig grad av
sakerhet inom forvaltningens samlade verksamhet. | delarsrapport 2019 for Enheten for
folkhé&lsa och samordningsforbund beskrivs avseende intern kontroll att enheten vidtagit
ett antal atgarder.

Stickprovskontroll av verifikationer

| granskningen har stickprov tagits pa 47 verifikationer inom olika kostnadsstéllen och
konton inom forvaltningen Regional utveckling. I sex fall har vi noterat avvikelser eller
oklarheter enligt foljande:

e En utomlansresa som saknar bilagt godkannande. Enligt uppgift ingar resan i
Regional utvecklingsdirektors Iopande uppdrag och i regionens inplanerade mo-
ten.

e En representation dar beslutsattestant sjalv har deltagit. Enligt regionens riktlinje
for attest far beslutsattest inte tecknas for personnara utgifter i tjansten. Som ex-
empel pa personndara utgifter i tjansten namns bl.a. representation avseende en
sjalv eller narstdende och kurser/konferenser.

e En kurs/konferens dar beslutsattestant sjalv har deltagit.

e En buffé pa restaurang for 35 personer som konterats som fardiglagade livsme-
del, deltagare och syfte anges ej. Enligt uppgift avses kostnad for maltid vid en
kurs som vidarefakturerats.

e En lunch for 40 personer som konterats som fortaring intern kurs/konferens, del-
tagare och syfte framgar ej.

e En faktura for lunch, deltagare framgar inte.

Kommentar

Beddmningen &r att verksamheten har rutiner for den interna kontrollen som fungerar i
praktiken - pa verksamhetsniva. Det ar daremot en brist att namnden inte har foljt upp
intern kontroll i delarsrapporten.

Utifran att forvaltningen Regional utveckling hanterar bade styrelsens och namndens
ansvarsomraden, kan arbetet med intern kontroll pa verksamhetsniva inte nddvandigtvis
hénforas helt till ndmndens ansvar. Ett exempel ar den internkontrollplan for handlagg-
ning av foretagsstod som forvaltningen har utarbetat, detta omrade bedoms vara hanfor-
ligt till styrelsen. Vidare beddms namnden inte ha andamalsenliga forutsattningar att
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styra och folja upp internkontroll hos den 6verférda verksamheten folkhalsa och sam-
ordningsforbund. Detta eftersom namnden for 2019 inte har ansvarat for enhetens riska-
nalys eller internkontrollplan och inte har tjanstemannastddet inom sin férvaltning.

N&mndens beslutade internkontrollplan och tillhérande riskanalys ar hanforlig till verk-
samhetsniva for forvaltningen Regional utveckling. For att starka den interna kontrollen
ar bedémningen att det finns anledning att analysera och vardera risker och kontrollat-
garder, &ven kopplat till ndAmndens egna arbete. Vi vill i dvrigt hanvisa till den gransk-
ning>® som genomforts under 2019 av regionens process for den interna kontrollen som
beskriver generella utvecklingsomraden gallande intern kontroll.

Utifran de i granskningen noterade avvikelser eller oklarheter kopplat till verifikationer
ar bedémningen att n&mnden regelbundet bor félja upp att rutinefterlevnaden fungerar.

5.8 Uppfoljning av granskningen av folkhogskolorna 2018

Bedomningen utifran uppféljningen ar att verksamheten har vidtagit atgarder for att
stérka forutsattningarna for folkhogskolornas ledarskap samt sakerstallt att folkhdgsko-
lorna kommit i atnjutande av IT-stod i likhet med évriga verksamheter i regionen. Verk-
samhetsforetradare framhaller att de bevakar att verksamheten haller sig inom den kom-
munala kompetensen vid Hola kursgard. | 6vrigt kvarstar noterade brister och rekom-
mendationer fran foregaende granskning, se bilaga 1.

6 Revisionell bedémning

Den samlade beddmningen ar att namnden i flera avseenden inte har tillracklig styrning,
uppfoljning och kontroll pa verksamhetsniva. Bedomningen grundas pa foljande:

Vi bedémer att verksamhetens uppdrag inte ar tillrackligt reglerat, med anledning av
att styrdokument inte specificerar berérda lagar och forordningar inom vilka ndmnden
ansvarar for att fullgora organisationens uppgifter. Det finns en otydlighet i ndmndens
reglemente betraffande vilken instans som beslutar om ndmndens forvaltningsorganisat-
ion. Namndens ansvar for folkhalsa, samordningsférbund och for Lanséverenskommel-
sen ar inte samordnat med forfogandet pa forvaltningsniva. Namndens forvaltning han-
terar dartill verksamhet som star under Regionstyrelsens ansvar.

Var bedomning ar att ledningens ansvar och befogenheter &r reglerade i chefsavtal och
delegationsordning. Namnden har dock inte forutséattningar att fullt ut styra forvaltning-
ens verksamhet och ekonomi, eftersom Regionstyrelsen har befogenhet att besluta om
delar av forvaltningens verksamhet och har delegerat fragor till Regional utvecklingsdi-
rektor. Namnden brister i efterlevnaden av regionens attestreglemente betraffande att
utse beslutsattestanter i forvaltningen. Vidare kan noterad avsaknad av delegationsbeslut
under 2019 tyda pa att delegationsordningen inte &r funktionellt utformad for att avlasta
namnden i beslutsarenden.

Det finns bade styrkort och verksamhetsplan for verksamheten. For att tillgodose kraven
i regionplan avseende en rod trad fran regionplan till verksamhetsniva ar emellertid be-

3 Revisionsrapport "Processen for intern kontroll” dnr 18REV57
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doémningen att en tydligare hanvisning mellan verksamheternas mal till namndens styr-
kort och regionplan behdvs. Det behdver aven sakerstallas att mal och matt i styrkorten
foljer regionplanens/uppféljningsbilagans perspektivtillhdrighet. Det innebér en otydlig
styrning att namndens aktuella styrkort for 2019 inte omfattar mal kopplade till ndmn-
dens nya ansvarsomraden enligt reglementet.

Beddmningen &r att det finns en balanserad budget pa verksamhetsniva, med anledning
av att budgeterat regionbidrag tacker budgeterade nettokostnader fér namndens verk-
samheter. Utifran att budget- och verksamhetsansvar samt forvaltningsstod inte hanger
ihop fullt ut, har namnden dock inte andamalsenliga forutsattningar for 2019 att vare sig
styra eller fullt ut kunna stallas infor ansvarsprovning for all verksamhet inom sitt an-
svar.

Bedomningen 4r att verksamheten i stort féljer upp och rapporterar sitt resultat, utifran
faststéllda rutiner. Namndens egen delarsrapportering brister dock i fullstandighet nar
det galler uppfoljning av intern kontroll och utfall av maluppfyllelse. Vidare kommente-
ras inte viss maluppfyllelse inom processperspektivet i vare sig namndens eller forvalt-
ningens delarsrapport.

Beddmningen &r att det, inte minst genom manadsrapportering till namnden, finns sy-
stem for atgarder vid avvikelser i verksamhetens resultat.

Beddmningen &r att verksamheten har rutiner for den interna kontrollen som fungerar i
praktiken - pa verksamhetsniva. Det &r daremot en brist att namnden inte har foljt upp
intern kontroll i delarsrapporten. Namnden beddms inte ha andamalsenliga forutsatt-
ningar att styra och félja upp internkontroll inom all sin verksamhet mot bakgrund av
namndens budget- och verksamhetsansvar samt forvaltningsstod inte hénger ihop fullt
ut.

Utifran de i granskningen noterade avvikelser eller oklarheter kopplat till verifikationer
ar bedémningen att n&mnden regelbundet bor félja upp att rutinefterlevnaden fungerar.
Utifran uppféljning av granskningen av folkhogskolorna 2018 har vi bedomt att atgér-
der delvis har vidtagits inom folkhdgskoleverksamheten®®, medan en del noterade ut-
vecklingsomraden fran foregaende granskning kvarstar.

Vi rekommenderar Namnden for hallbar utveckling féljande:

o Sékerstéll att lagar och regler som styr ndmndens verksamhet &r identifierade
och dokumenterade. Tillse vidare att verksamhetens uppdrag, for vilket ndmn-
den ansvarar for verksamhets- och budgetmaéssigt, ar tillrackligt specificerat och
avgrénsat i styrdokument.

o Sakerstall att delegationsordningens utformning ar andamalsenlig samt att inne-
hallet motsvarar krav i regionévergripande styrdokument. Viktigt ar bl.a. att s&-
kerstalla att beslutsattestanter utses enligt géllande attestreglemente.

3 Atgarder har vidatagits kopplat till folkhdgskolornas ledarskap och 1T-stod och det finns fortsatt
medvetenhet om att bevaka att verksamheten héller sig inom den kommunala kompetensen vid
Hola kursgard.
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e Tillse att utformande av styrkort far genomslag i hela organisationen.

e Utveckla malstyrningen genom att fortydliga kopplingen mellan fullméaktiges
beslutade mal och matt i regionplanens uppféljningsbhilaga, namndens styrkort
och verksamheternas mal. Sakerstall perspektivtillhorighet i 6verensstammelse
med regionplanen.

e Tillse att verksamhetsrapportering till och fran namnden ar fullstandig och till-
rackligt beskriven betraffande maluppfyllelse och intern kontroll.

Anna Nordlof

Certifierad kommunal revisor



Bilaga 1

Status for vidtagna atgarder utifran rekommendationer lamnade vid granskningen av
Folkhdgskolorna 2018 kommenterats nedan:

Rekommendation

Regionstyrelsen bor utreda formerna/forutséttningar for ledarskapet inom folkhdgskole-
verksamheten.

Vidtagna atgarder

Namnden for hallbar utveckling utgér skolstyrelse. En omorganisation har skett som in-
nebar att skolorna nu bestar av tva rektorsomraden. Bitradande rektorer har tillsatts pa
skolorna.

Kommentar
Bedomningen ar att atgarder har skett utifran rekommendationen.
Rekommendation

Regionstyrelsen bor tillse att utformande av styrkort far genomslag i hela organisat-
ionen.

Vidtagna atgarder

En av folkhdgskolorna (Alsta) har med atgarder utifran invanar- och processperspekti-
vet i verksamhetsplanen 2019. Vid intervju bekraftades att revisionens rekommendation
annu inte har hanterats fullt ut inom folkhogskolorna. Fragan uppges kontinuerligt vara
uppe for diskussion inom férvaltningen.

Kommentar

Viss utveckling bedéms ha skett pa omradet. | stort kvarstar dock tidigare rekommen-
dation.

Rekommendation

Regionstyrelsen bor forvissa sig om att endast sadan verksamhet som ar férenlig med
den kommunala kompetensen bedrivs.

Vidtagna atgarder

Enligt folkhogskoleverksamhetschef sker forsaljning av konferens och maltider vid
Hola kursgard till externa parter vid forfragan och i man av plats. Ett kombinerat bok-
nings- och redovisningssystem som inforts under 2019 har underléattat, den redan befint-
liga mojligheten, for verksamhetsansvariga att kontrollera nivan av extern forséljning
kontra intern. Det finns dock enligt uppgift inga sarskilda nivaer eller andelar avseende
extern/intern forsaljning att forhalla sig till. Enligt verksamhetschef har verksamheten
ratt att tacka ja till att erbjuda extern forséljning vid inkomna forfragningar. Dock sker
inte annonsering, kampanjer och riktad marknadsforing i syfte att 6ka den externa for-
saljningen. Verksamheten ar enligt uppgift vaksamma pa att halla sig inom den kommu-
nala kompetensens ramar. Dock patalas vid intervju att forvaltningens interna priorite-
ring 2019 om att dka extern finansiering samtidigt behdver beaktas.

Enligt verksamhetschefen utreds for narvarande ett &rende som géller hantering av krav
pa deltagarpraktik inriktad pa externa kunder inom en certifierande massorutbildning.
Folkhdgskolan har konsulterat regionjurist i syfte att sakerstélla att &rendet hanteras i
enlighet med den kommunala kompetensen.



Kommentar

Beddmningen ar att verksamhetsansvariga fortsatt har en medvetenhet i fragan. Det ar
positivt att verksamheten bevakar omradet och konsulterar jurist vid tveksamheter kopp-
lat till den kommunala kompetensen.

Rekommendation

Rapportering av delegationsbeslut maste sakerstéllas for att besluten ska bli giltiga.
Regionstyrelsen bor vidare tillse att folkhogskolorna kommer i atnjutande av IT-stod i
likhet med Ovriga verksamheter i regionen.

Vidtagna atgarder

Det ar Forvaltningschef for Regional utveckling som ar delegat for vissa beslut inom
folkhdgskolorna. Vi har noterat att ingen anmalan om delegationsbeslut har gjorts till
namnden“.

Detta beror, enligt uppgift, pa att inga delegationsbeslut tagits under 2019. Inte heller
har beslut om vidaredelegering skett. En IT-0versyn har slutforts under 2019 som med-
for att alla medarbetare pa folkhogskolorna har tillgang till regionens gemensamma IT-
struktur. Samordningsvinster ges i form av avveckling av externa leverantorer for IT-
tjanster.

Kommentar

Da inga delegationsbeslut uppges ha forekommit kan vi inte bedéma om anmaélan/rap-
porteringsrutin fungerar. Avseende IT-stod ar bedémningen att atgarder har skett utifran
rekommendationen.

Rekommendation

Regionstyrelsen bor sakerstélla att internkontrollarbetet implementeras fullt ut i verk-
samheterna.

Vidtagna atgarder

Statsbidragsreglementets regler staller sarskilda krav pa folkhogskolorna betraffande ut-
formning av en intern kontrollplan baserad pa riskanalys samt dokumentation av rutiner
som leder fram till processen. Vid intervjuer framkom att Hola folkhégskola och
Ornskoéldsvik folkhdgskola deltar i forvaltningens gemensamma riskanalys samt att
Alsta folkhdgskola har utarbetat en egen riskanalys och plan for intern kontroll. Folk-
hdgskolorna har vidare utformat en analysmodell for att simulera vilket ekonomiskt ut-
fall som &ndringar i antalet deltagarveckor medfor. Verksamhetschefen uppger att ingen
sérskild dokumentation for att uppfylla statsbidragsreglementets regler for riskanalys
och intern kontrollplan har tagits fram, som atgard utifran revisionens rekommendation.
Verksamheten uppger att de rutiner som finns for internkontrollarbetet vid folkhogsko-
lorna motsvarar Folkbildningsradets krav.

Kommentar
Vi ser gdrna en mer enhetlig process for intern kontroll mellan folkhdgskolorna.

40 Detta galler for granskade sammantradesprotokoll t o m oktober 2019
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